Ajol Nissay Dowa Insurance Europe
Assicurazione L E¥:\0ll INSURANCE GROUP

Responsabilita Civile Auto
dedicato ai sottoscrittori di un piano di finanziamento o di locazione finanziaria di Toyota Financial Services Italia
S.p.A.

Autovetture

Documento informativo relativo al prodotto assicurativo

Compaghnia: Aioi Nissay Dowa Insurance Company of Europe SE, sede secondaria per I'ltalia

Aioi Nissay Dowa Insurance Company of Europe SE, sede secondaria italiana, & autorizzata ad operare in Italia in regime di stabilimento, é iscritta
nell’Elenco | annesso all’Albo IVASS delle Imprese di assicurazione e riassicurazione al n° 1.00158 (Codice Impresa D959R) ed é vigilata dal Commissariat
aux Assurances (“CAA”). La Compagnia assicurativa ha sede4 rue Lou Hemmer, L-1748 Senningerberg, Grand Duchy of Luxembourg.

Prodotto: R.C. Auto Easy

Le informazioni precontrattuali e contrattuali complete sul prodotto sono fornite in altri documenti

Che tipo di assicurazione é?

Aioi Nissay Dowa Insurance Company of Europe SE (qui di seguito “ANDIE”) assicura i rischi della Responsabilita Civile
con la formula tariffaria “franchigia fissa ed assoluta” per ogni sinistro, nell’'ammontare precisato in Polizza, a copertura dei danni
causati a terzi dal Conducente durante la circolazione del veicolo assicurato (assicurazione obbligatoria).

n Che cosa é assicurato? Che cosa non é assicurato?

v" La Compagnia assicura i rischi della Responsabilita . . , .
Civile per i quali & obbligatoria I'Assicurazione, Ai §en3| de" art. 129, del D.gs. 209/2005 Cod!ce delle
Assicurazioni Private, non sono considerati terzi e sono

impegnandosi a corrispondere, entro i limiti convenuti, ) . N e
le somme che per capitale, interessi e spese siano soggetti esclusi dalla garanzia di responsabilita civile auto:

dovute a fitolo di risarcimento di danni | X || conducente del veicolo assicurato responsabile
involontariamente  cagionati a terzi, compresi | dell'eventuale Sinistro, per danni a persona e a cose;
trasportati, dalla circolazione del veicolo assicurato . S . , - .
X il proprietario del veicolo, 'usufruttuario, 'acquirente con
(autovettura). o S ; T
patto di riservato dominio, il locatario nel caso di veicolo
concesso in Leasing, per danni a cose;

La garanzia Responsabilita Civile auto & prestata con il

seguente Massimale Unico: X con riferimento al conducente o ai soggetti di cui al
- €26.000.000 precedente punto, inoltre, non risultano garantiti,
limitatamente ai danni alle cose, il coniuge non

legalmente separato, il convivente more uxorio, gli
ascendenti e i discendenti legittimi naturali o adottivi,
nonché gli affiliati e gli altri parenti e affini fino al terzo
grado di tutti i predetti soggetti, quando convivano con
questi o siano a loro carico in quanto l'assicurato
provvede abitualmente al loro mantenimento;

X nel caso lassicurato sia una societa, i soci a
responsabilita illimitata e le persone che si trovano con
questi ultimi in uno dei rapporti di cui al precedente
punto.

ﬂ Ci sono limiti di copertura?

L’Assicurazione non € operante:
per i danni causati dalla partecipazione del veicolo a gare
o competizioni sportive e dalle relative prove e verifiche
previste nel regolamento di gara;
se il conducente non & abilitato alla guida a norma delle
disposizioni in vigore;
per i danni subiti dai terzi trasportati, se il trasporto non &
effettuato in conformita alle disposizioni vigenti o alle
indicazioni della carta di circolazione (o del certificato);
in caso di dolo del conducente;
nel caso in cui il veicolo non sia in regola con le norme
sulla revisione;
relativamente ai danni, diretti ed indiretti, causati dai veicoli
alimentati a Metano o GPL (anche se in alternativa ad
altre forme di alimentazione) e avvenuti nelle aree ove
I'accesso di detti veicoli & vietato a termini di legge;
nel caso di modifiche apportate alle caratteristiche del
veicolo assicurato non indicate sulla Carta di circolazione
o sulla dichiarazione di idoneita alla circolazione, ove
prevista;
se il conducente al momento del Sinistro guidi in stato di
ebbrezza o sotto linfluenza di sostanze stupefacenti,
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ovvero allo stesso sia stata applicata la sanzione ai sensi

degli artt. 186 e 187 del D.LGS. 30.04.92 n. 285;

per i danni causati dalla circolazione del Veicolo in Aree

aeroportuali.
(Nei predetti casi e in tutti gli altri in cui la Compagnia sia
tenuta ad effettuare risarcimenti in conseguenza
dellinopponibilita al danneggiato di eccezioni contrattuali, la
Compagnia esercitera il diritto di rivalsa nei confronti
dellAssicurato nella misura in cui avrebbe avuto
contrattualmente diritto di rifiutare o ridurre la propria
prestazione).
Le garanzie sottoscritte si intendono prestate sino alla
concorrenza dei limiti di Indennizzo/Risarcimento e
franchigie (intendendosi per franchigia, la parte prefissata
del danno indennizzabile che resta a carico dell’Assicurato-
Locatario). Le informazioni dettagliate sui limiti di
indennizzo/risarcimento e le franchigie sono contenute in
altri documenti.

Dove vale la copertura?

L’Assicurazione vale:

per il territorio della Repubblica Italiana;
Citta del Vaticano;

Repubblica di San Marino;

Stati dell'Unione Europea;

territorio dell’lslanda;

nel Liechtenstein;

in Andorra;

in Norvegia;

nel Principato di Monaco;

in Serbia;

Bosnia Erzegovina;

in Svizzera;

Montenegro;

per la circolazione sul territorio degli altri Stati indicati sul Certificato Internazionale di Assicurazione (Carta Verde) le

cui sigle non siano barrate

NN N N NN

Che obblighi ho?

- il Contraente o I'Assicurato non devono fornire dichiarazioni false, inesatte o reticenti;

- qualora in corso di contratto si verifichino cambiamenti nelle caratteristiche del rischio, il Contraente e/o Assicurato deve
darne immediato avviso alla Compagnia indicando le variazioni avvenute;

- il Contraente e/o il Proprietario o, in caso di contratti in Leasing, il Locatario, sono tenuti a comunicare tempestivamente
alla Compagnia il cambio di residenza del Contraente, del Proprietario o del Locatario del veicolo, avvenuto in corso di
contratto, fornendo il certificato di residenza;

- il Contraente o I'Assicurato deve comunicare per iscritto alla Compagnia I'esistenza o la successiva stipula di altre
Assicurazioni per lo stesso rischio. In caso di Sinistri, il Contraente o I'Assicurato devono avvisare per iscritto tutti gli
Assicuratori, indicando a ciascuno il nome degli altri;

- in caso di Sinistro, I'Assicurato o I'avente diritto devono darne avviso alla Compagnia, utilizzando il modulo CAl,
immediatamente e comunque entro 3 giorni dal fatto o da quando ne ha avuto conoscenza.

Quando e come devo pagare?

Il Premio deve essere pagato dal Contraente in via anticipata per I'intera annualita assicurativa.

Il Premio viene determinato sulla base dei parametri di personalizzazione previsti dalla tariffa vigente e il relativo importo
€ comprensivo delle provvigioni riconosciute dalla Compagnia all'Intermediario.

Il Premio viene corrisposto dal Contraente attraverso I'inserimento dello stesso all'interno di un piano di finanziamento o

di locazione finanziaria di Toyota Financial Services Italia S.p.A.

Quando comincia la copertura e quando finisce?

L’assicurazione ha effetto dalle ore 24:00 (o comunque dall’ora convenuta) del giorno indicato in Polizza se il Premio &
stato pagato; altrimenti ha effetto dalle ore 24:00 del giorno del pagamento. Il Contratto ha durata annuale e si risolve alla
scadenza indicata in Polizza senza necessita di disdetta. Tuttavia la Compagnia manterra operante la garanzia di
Responsabilita Civile Auto fino alle ore 24:00 del 15° giorno successivo alla scadenza, o fino all'effetto (data di decorrenza)
di un eventuale nuovo contratto stipulato con la stessa o diversa Societa a copertura del medesimo rischio.

E Come posso disdire la polizza?
Il Contraente ha diritto di recedere dal contratto entro 14 giorni dalla sua conclusione avvenuta con il pagamento del
Premio, a condizione che in detto periodo non sia avvenuto alcun sinistro. Il Contraente puo richiedere la risoluzione del
contratto in caso di vendita o consegna in conto vendita senza acquisto di altro veicolo, furto o rapina, demolizione,
distruzione o esportazione definitiva del veicolo.
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A . . Aol Nissay Dowa Insurance Europe
sdisudisre
Responsabilita Civile Auto

Autovetture
Documento informativo precontrattuale aggiuntivo per i prodotti assicurativi R.C. auto
(DIP Aggiuntivo R.C. auto)

Aioi Nissay Dowa Insurance Company of Europe SE, sede secondaria per I'ltalia

Prodotto: R.C. Auto Easy
dedicato ai sottoscrittori di un piano di finanziamento o di locazione finanziaria di
Toyota Financial Services Italia S.p.A

Data di realizzazione del DIP Aggiuntivo R.C. auto: Novembre 2024

Il presente documento contiene informazioni aggiuntive e complementari rispetto a quelle contenute nel documento
informativo precontrattuale per i prodotti assicurativi danni (DIP Danni), per aiutare il potenziale contraente a capire piu
nel dettaglio le caratteristiche del prodotto, gli obblighi contrattuali e la situazione patrimoniale dell’impresa.

Il contraente deve prendere visione delle condizioni di assicurazione prima della sottoscrizione del contratto.

Aioi Nissay Dowa Company of Europe SE, sede secondaria per I'ltalia Via kiiciro Toyoda, n. civico 2; CAP 00148; citta Roma;
tel. 0662292910; sito internet: www.aioinissaydowa.it; e-mail clienti@aioinissaydowa.eu; PEC: aioinissaydowaitaly@legalmail.it

Aioi Nissay Dowa Insurance Company of Europe SE, partner del “Gruppo Toyota”, fa parte di MS&AD Insurance Group.
Sede legale: 4 rue Lou Hemmer, L-1748 Senningerberg, Grand Duchy of Luxembourg.

Recapito telefonico: 0662292910

Indirizzo internet: www.aioinissaydowa.it

E-mail: clienti@aioinissaydowa.eu

PEC: aioinissaydowaitaly@legalmail.it

Indirizzo sede secondaria per I'ltalia: Via kiiciro Toyoda 2, CAP 00148 - Roma

Estremi del provvedimento di autorizzazione all’esercizio: Prot. N. 19-07-001802 del 26/03/2007

Numero d’iscrizione nell’Albo delle Imprese di assicurazione: [.00158

La Compagnia é autorizzata ad operare in Italia in regime di stabilimento ed é vigilata dal Commissariat aux Assurances
(“CAA”)

Informazioni sulla situazione patrimoniale dell’Impresa:

Le informazioni patrimoniali sono relative all’'ultimo bilancio approvato a Londra di Aioi Nissay Dowa Insurance Company of
Europe SE con sede in Lussemburgo e sono esposte in euro:

« Capitale Sociale: euro 41.876.000
» Patrimonio Netto: euro 162.586.000
* Riserve Patrimoniali euro 120.710.000

Per ulteriori informazioni si rinvia alla relazione sulla solvibilita e sulla condizione finanziaria di Aioi Nissay Dowa Company of
Europe SE (SFCR) disponibile sul sito internet di Aioi Nissay Dowa Company of Europe SE www.aioinissaydowa.it

Requisito patrimoniale di solvibilita: (SCR) euro 99.925.000

Requisito patrimoniale minimo: (MCR) euro 36.237.000

Importo dei fondi propri ammissibili alla loro copertura: euro 179.493.000

Valore dell’indice di solvibilita (solvency ratio) SCR di Aioi Nissay Dowa Company of Europe SE: 180%

| Al contratto si applica la legge italiana.

i’ Che cosa é assicurato?

Sono assicurati i rischi della Responsabilita Civile con la formula tariffaria “franchigia fissa ed assoluta” che non prevede ad ogni
scadenza annuale variazioni in aumento o in diminuzione del premio in seguito al verificarsi o meno di sinistri.
La stipulazione del contratto in forma tariffaria con “franchigia” comporta, pertanto, in base alle vigenti disposizioni, la perdita

della classe di merito eventualmente maturata sulla base di un precedente contratto in forma tariffaria “Bonus/Malus” e riportata
nell’attestazione sullo stato del rischio rilasciata al termine del precedente contratto.
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L’ampiezza dell'impegno dell'impresa € rapportata ai massimali.

Massimali Non vi sono informazioni ulteriori rispetto a quelle gia fornite nel DIP Danni.

IAd estensione della garanzia, I’'assicurazione copre anche:

1. la responsabilita civile per i danni causati dalla circolazione del Veicolo in aree private. Ai fini della
presente estensione di garanzia la sosta del veicolo non é equiparata alla circolazione;

2. nel caso di veicoli speciali destinati al trasporto di portatori di handicap, I'assicurazione vale per i
trasportati che necessitano di sedie a rotelle, anche durante le operazioni di salita e discesa effettuate
con l'ausilio di mezzi meccanici;

3. la responsabilita per i danni causati dal traino di “carrelli appendice” a non piu di due ruote, destinati al
trasporto di bagagli, attrezzi e simili;

La Compagnia assicura, altresi, i rischi, non compresi nell’Assicurazione obbligatoria, indicati nelle seguenti
Prestazioni aggiuntive (sempre operanti):

- Responsabilita Civile dei trasportati: la Compagnia assicura la Responsabilita Civile personale e
autonoma dei trasportati a bordo del veicolo identificato in Polizza per i danni involontariamente cagionati
a Terzi durante e per effetto della circolazione.

Responsabilita Civile per fatto di figli minori: la Compagnia assicura la Responsabilita Civile derivante
all’Assicurato, dalla circolazione, purché avvenuta all’insaputa dello stesso, del veicolo identificato in
Polizza per danni arrecati a terzi da fatto illecito dei figli minori non emancipati o delle persone soggette a
tutela e con lui conviventi.

Neo patentati - Patente non rinnovata: la Compagnia rinuncia, in caso di incidente stradale, all'azione
di rivalsa nei confronti del conducente e/o proprietario del veicolo assicurato quando alla guida del veicolo
stesso risulti persona che abbia superato con esito positivo gli esami di abilitazione alla guida e non sia
ancora in possesso della regolare patente, a condizione che:

1) la patente venga successivamente rilasciata;

2) la data di superamento dell’esame sia anteriore al Sinistro;

3) la guida sia conforme alle prescrizioni del documento che sara rilasciato;

4) non penda, al momento del Sinistro, procedimento penale per il reato di guida senza patente nei
confronti del conducente.
Tale regolamentazione & valida anche nel caso in cui alla guida del veicolo assicurato si trovi un conducente
con patente scaduta, a condizione che la medesima venga successivamente rinnovata entro 3 mesi dalla
data del Sinistro.

- Conducente in stato di ebbrezza:La Compagnia, nel caso in cui il veicolo assicurato sia guidato da
conducente in stato di ebbrezza e solamente per il primo sinistro, limita il proprio diritto di rivalsa ad €
10.000,00, a condizione che:

a) il tasso alcolemico rilevato non superi il limite di 0,8 gr/l;
b) il conducente abbia piu di 26 anni.

Garanzie estese

Tipo di guida La polizza non puo essere personalizzata sulla base delle caratteristiche del conducente.

OPZIONI CON SCONTO SUL PREMIO

Non vi sono opzioni con sconto sul premio.

OPZIONI CON PAGAMENTO DI UN PREMIO AGGIUNTIVO

Ad estensione della garanzia I'assicurazione copre anche la responsabilita per i danni causati dal traino di
rimorchi forniti di targa propria, a condizione che venga dichiarato in Polizza che il Veicolo traina un rimorchio
ornito di targa propria e solo se questo risulta agganciato al Veicolo trainante previo pagamento di un premio
aggiuntivo. Per il danno a terzi dei rimorchi staccati dal Veicolo & necessario stipulare una copertura
separata.

Quali coperture posso aggiungere alla R.C. Auto pagando un premio aggiuntivo?

Traino di
rimorchi forniti di
targa propria

In aggiunta alla garanzia R.C. auto non vi sono ulteriori garanzie e servizi assistenza.

B Che cosa NON é assicurato?

Ad integrazione di quanto gia indicato nel DIP Danni con riferimento alla Responsabilita Civile dei
Rischi esclusi | trasportati sono esclusi i danni al conducente e al veicolo stesso. Tale garanzia opera entro il limite del
massimale di Responsabilita Civile indicato in Polizza.
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Non sono altresi inclusi nella copertura:
- i danni da inquinamento e contaminazione;
- i danni alle cose in uso, custodia e possesso dell’Assicurato/Contraente.

Ci sono limiti di copertura?

Ad integrazione di quanto gia indicato nel DIP Danni I’Assicurazione non & operante:
- peridanni a terzi dei rimorchi staccati dal veicolo.

Che obblighi ho? Quali obblighi ha I'impresa?

Denuncia di sinistro

In caso di Sinistro, I'Assicurato o I'avente diritto deve darne avviso alla Compagnia, utilizzando il
modulo di “Constatazione amichevole di incidente — Denuncia di Sinistro” (cd. “modulo blu” o
CAl approvato con Provvedimenti ISVAP 13.12.2002 n. 2136), immediatamente e comunque entro
3 giorni dal fatto o da quando ne ha avuto conoscenza, fornendo ogni notizia e documento utili.

Alla denuncia devono seguire, nel pit breve tempo possibile, le notizie e tutti i documenti relativi al sinistro.
Salvo comprovate cause di forza maggiore, 'omessa denuncia di sinistro o il mancato invio della
documentazione richiesta successivamente richiesta, determina I'inadempimento contrattuale e
comporta in particolare:

+ la perdita totale o parziale del diritto all'indennizzo, ai sensi dell’Art. 1915 c.c;

» l'obbligo di risarcire alla Societa, entro 15 giorni dalla documentata richiesta, tutti i danni
provocati dell'inadempimento, quali, ad esempio, quanto gia corrisposto dalla Societa a titolo di forfait alla
compagnia del terzo tramite la Stanza di compensazione gestita da CONSAP S.p.A. (articolo 13 del DPR
254/2006).

+ |l diritto della Compagnia di rivalersi in tutto o in parte nei confronti dell’Assicurato per il
pregiudizio derivato per le somme che abbia comunque erogate.

La denuncia del sinistro &€ sempre obbligatoria, anche nel caso di responsabilita totale dell’Assicurato.

Risarcimento del danno
La richiesta di risarcimento dei danni subiti deve essere presentata secondo le seguenti procedure:

a) Risarcimento diretto (direttamente alla Compagnia)
Come previsto dalla procedura di “Risarcimento Diretto” (di cui all’articolo 149 del Codice e al
Regolamento emanato con D.P.R. N. 254/06), per i sinistri nei quali I'Assicurato ritiene che la
responsabilita sia totalmente o parzialmente a carico dell’altro conducente coinvolto, la richiesta di
Cosa fare in caso | risarcimento dei danni subiti dal veicolo assicurato e/o per le lesioni di lieve entita (postumi di lesioni non

di sinistro? superiori al 9% di IP) del conducente deve essere inoltrata direttamente alla propria Compagnia anziché
all'lmpresa del responsabile, al ricorrere delle seguenti condizioni:
e lincidente sia avvenuto tra due veicoli a motore identificati, immatricolati ed assicurati per la

R.C.A. in Italia, repubblica di San Marino, Citta del Vaticano;

e dall'incidente siano derivati danni ai veicoli e alle cose €e/o lesioni di lieve entita ai loro conducenti
(postumi non superiori al 9% di invalidita permanente);

¢ le imprese coinvolte nel sinistro siano aderenti alla Convenzione Card;

e l'assicurato non sia responsabile del sinistro (o lo sia solo in parte).

La richiesta di risarcimento (fac-simile disponibile sul sito della Compagnia www.aioinissaydowa.it nella

sezione “Area Clienti” e sul sito delllVASS) deve essere inviata a mezzo raccomandata con avviso di

ricevimento e deve contenere le seguenti informazioni:

- la data ed il luogo dell'incidente;

- idati anagrafici degli assicurati e dei conducenti coinvolti nel sinistro;

- le targhe dei veicoli;

- la denominazione delle rispettive imprese di assicurazione;

- la descrizione delle circostanze e delle modalita dell'incidente;

- le generalita di eventuali testimoni;

- lindicazione dell’eventuale intervento degli Organi di polizia;

- Il'luogo, i giorni e le ore in cui le cose danneggiate sono disponibili per la perizia diretta ad accertare
I'entita del danno.

nell'ipotesi di lesioni subite dai conducenti:

- l'eta, I'attivita e il reddito del danneggiato;

- l'entita delle lesioni subite;

- la dichiarazione di cui all’articolo 142 del Codice circa la spettanza o meno di Prestazioni da parte di
istituti che gestiscono assicurazioni sociali obbligatorie;

- l'attestazione medica comprovante I'avvenuta guarigione, con 0 senza postumi permanenti;
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- l'eventuale consulenza medico legale di parte corredata dall'indicazione del compenso spettante al
professionista

b) Procedura ordinaria (alla Compagnia del veicolo responsabile)
In tutti i casi in cui la procedura di “Risarcimento Diretto” non pud essere attivata, I'Assicurato deve
inoltrare la richiesta di risarcimento danni alla Compagnia che assicura il responsabile del sinistro.

A tal proposito si precisa che, al fine di consentire I'ispezione diretta ad accertare I'entita del danno,
I’Assicurato deve mettere a disposizione le cose danneggiate per I'accertamento del danno per un periodo
non inferiore a cinque giorni consecutivi non festivi, a decorrere dal giorno di ricevimento della richiesta
di risarcimento da parte dell’assicuratore.

La compagnia assicuratrice del veicolo responsabile del Sinistro provvedera alla formulazione dell’offerta
0 a comunicare i motivi ostativi al risarcimento del danno materiale entro 60 giorni dal ricevimento della
richiesta di risarcimento. Il termine & ridotto a 30 giorni dietro presentazione del modulo CAl completo e
contenente la firma di entrambi i conducenti coinvolti nel Sinistro. La liquidazione del sinistro sara
effettuata entro 15 giorni a decorrere dall’accettazione dell’'offerta di risarcimento.

In caso di incidente con controparte estera avvenuto:

- in Italia e causato da un veicolo immatricolato all’estero, il risarcimento danni va richiesto con
raccomandata AR a UCI - Ufficio Centrale Italiano, Corso Sempione, 39 — 20145 Milano. L’UCI, ricevuta
la richiesta, comunichera il nome della compagnia incaricata di liquidare il danno;

- all’estero causato da un veicolo immatricolato ed assicurato in uno degli stati dello Spazio Economico
Europeo, per il risarcimento dei danni subiti ci si pud rivolgere al rappresentante nominato in lItalia
dallimpresa di assicurazione del responsabile del sinistro; per individuarla I'Assicurato deve rivolgersi al
Centro di informazioni italiano istituito presso Consap S.p.A. (Via Yser, 14 — 00198 Roma — Fax:
06.85796229 —— email: richieste.centro@consap.it). Per maggiori informazioni vedi www.consap.it ;

- all'estero causato da un veicolo non immatricolato e non assicurato in uno degli stati dello Spazio
Economico Europeo, per il risarcimento dei danni subiti ci si puo rivolgere al “Bureau” dello stato in cui &
avvenuto l'incidente (organismo equivalente all’'UCI italiano);

- all'estero causato da un veicolo non assicurato o non identificato, la richiesta deve essere rivolta a
Consap S.p.A., quale gestore del Fondo di Garanzia per le Vittime della Strada.

Per maggiore dettaglio si rimanda al sito del’lUCI www.ucimi.it ed a quanto disposto dal Decreto
Legislativo 30 giugno 2003, n. 190 in attuazione della direttiva 2000/26/CE in materia di assicurazione
RCA e dagli articoli 151 e seguenti del Codice delle Assicurazioni Private.

In caso di sinistro con veicoli immatricolati e/o assicurati all’estero I'Assicurato deve rivolgere le proprie
richieste risarcitorie all’UCI — Ufficio Centrale Italiano.

In caso di sinistro con veicolo non assicurato o non identificato la richiesta di risarcimento dovra essere
rivolta alla compagnia di assicurazione designata dal Fondo di garanzia per le vittime della strada, istituito
presso la Consap S.p.A. — Concessionaria Servizi Assicurativi Pubblici.

Assistenza diretta/in convenzione:
Non ci sono enti/strutture convenzionate con la Compagnia che forniscono prestazioni di assistenza
diretta all'assicurato.

Rimborso del sinistro per evitare il malus

La polizza Rc Auto Blocca Prezzo non prevede il rimborso del sinistro per evitare il malus in quanto sono
assicurati i rischi della Responsabilita Civile con la formula tariffaria “franchigia fissa ed assoluta” che non
prevede ad ogni scadenza annuale variazioni in aumento o in diminuzione del premio in seguito al
verificarsi 0 meno di sinistri.

Gestione da parte di altre imprese:
Non ci sono altre compagnie che si occupano della trattazione dei sinistri.

Prescrizione:

| diritti derivanti dal contratto di Assicurazione (diversi dal diritto al pagamento delle rate di Premio) si
estinguono per prescrizione se non vengono fatti valere entro 2 anni dal giorno in cui il terzo ha richiesto
il risarcimento del danno all’Assicurato o ha promosso I'azione contro di lui.

Le dichiarazioni inesatte, incomplete o le reticenze del Contraente o dell’Assicurato/Locatario rese al
momento della stipula del contratto, relative a circostanze che influiscono sulla valutazione del rischio,
possono comportare la perdita totale o parziale del diritto all'indennizzo nonché la stessa cessazione
dell’Assicurazione.

Tali previsioni si riferiscono anche:
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Dichiarazioni
inesatte o reticenti

- alle informazioni rilasciate dal Contraente e inerenti al proprietario del veicolo, cosi come al
diritto di usufruire delle tariffe riservate alla eventuale convenzione che si € dichiarata. Qualora
nel corso del contratto si verifichino cambiamenti nelle caratteristiche del rischio, il Contraente
e/o Assicurato deve informare immediatamente la Compagnia. Per le variazioni che comportino
diminuzione o aggravamento del rischio, valgono le norme del Codice Civile (artt. 1897 e 1898
c.c.);

- al Contraente e/o il Proprietario o, in caso di contratti in leasing, il Locatario, che sono tenuti a
comunicare tempestivamente alla Compagnia il cambio di residenza del Contraente, del
Proprietario o del Locatario del veicolo, avvenuto in corso di contratto, fornendo il certificato di
residenza.

Obblighi
dell’impresa

La compagnia assicuratrice del veicolo responsabile del sinistro provvedera alla formulazione dell’offerta
0 a comunicare i motivi ostativi al risarcimento del danno materiale entro 60 giorni dal ricevimento della
richiesta di risarcimento. Il termine & ridotto a 30 giorni dietro presentazione del modulo “Constatazione
amichevole di incidente — Denuncia di Sinistro” (cd. “modulo blu” o CAl) completo e contenente la firma
di entrambi i conducenti coinvolti nel Sinistro. La liquidazione del sinistro sara effettuata entro 15 giorni
a decorrere dall’accettazione dell’'offerta di risarcimento.

Inoltre, I'lmpresa ha I'obbligo di informare il Contraente nel caso in cui non sia possibile procedere con il

risarcimento diretto.

Quando e come devo pagare?

Premio

Ad integrazione di quanto indicato nel DIP Danni si segnala che il premio & comprensivo di imposte e
contributo al SSN

Rimborso

In caso di cessazione del rischio - quindi nei casi di vendita, consegna in conto vendita, furto totale o
rapina, demolizione, cessazione definitiva della circolazione ed esportazione definitiva del veicolo
assicurato - la Compagnia restituisce al Contraente la parte di Premio pagato relativo al periodo residuo
per il quale il rischio & cessato. |l imborso & pari alla parte di Premio annuo compresa tra la data di
annullamento del contratto e la data di scadenza dello stesso al netto di imposte e oneri parafiscali (SSN).
Qualora il Contraente richieda che il contratto relativo al veicolo venduto, consegnato in conto vendita,
rubato, distrutto, demolito o esportato sia reso valido per un altro veicolo di sua proprieta e dello stesso
tipo, la Compagnia procede al conguaglio del Premio di cui sopra con quello dovuto per il nuovo veicolo.

Quando comincia la copertura e quando finisce?

Durata

Non vi sono informazioni ulteriori rispetto a quelle gia fornite nel DIP Danni.

Sospensione

Il presente Contratto prevede la possibilita di sospensione, che pud essere richiesta inviando il Modulo
per la richiesta di sospensione disponibile sul sito www.aioinissaydowa.it nella sezione “Area Clienti”
all'indirizzo e-mail rca-andie@aioinissaydowa.eu, allegando copia della carta di identita del Contraente.
Il termine massimo di sospensione & di dieci mesi, rispetto all’annualita. L’attivazione della sospensione
ha efficacia dalla registrazione nella banca dati dei veicoli immatricolati ed assicurati gestita dalla
Motorizzazione (di cui al Decreto del Ministro dello Sviluppo Economico — MISE 9 agosto 2013, n. 110.

m Come posso disdire la polizza?

Clausola di tacito
rinnovo

Il presente contratto ha durata annuale e non prevede il tacito rinnovo, pertanto non necessita di disdetta.

Ripensamento dopo
la stipulazione

Ad integrazione di quanto gia indicato nel DIP Danni con riferimento al diritto del contraente di recedere
dal contratto si evidenzia che in caso di recesso il contraente deve far pervenire alla Compagnia tramite
raccomanda con avviso di ricevimento, una comunicazione nella quale dichiari la volonta di recedere dal
contratto, nonché la dichiarazione attestante I'avvenuta distruzione dell’'originale di Polizza, del Certificato
di Assicurazione e della Carta Verde in suo possesso. Alla ricezione di tutta la documentazione la
Compagnia rimborsa la parte di Premio non usufruita in ragione di 1/360 del premio annuo per giorno di
garanzia residua (calcolato dalla data indicata sul modulo di richiesta recesso), al netto di imposte e oneri
parafiscali. Il Modulo per il ripensamento € disponibile sul sito www.aioinissaydowa.it nella sezione “Area
Clienti”.
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Il Contraente puo richiedere la risoluzione del contratto:

- in caso di vendita o consegna in conto vendita senza acquisto di altro veicolo previa consegna di
copia dell’atto di vendita o documento di prova dell’avvenuta consegna in conto vendita; In tal caso la
compagnia provvede alla restituzione del Premio non goduto, al netto di imposte e oneri parafiscali in
ragione di 1/360 di Premio annuo per giorno di garanzia residua, dalla data di alienazione del veicolo o
dalla consegna in conto vendita. || Contraente € tenuto a distruggere Certificato e Carta Verde e rilasciare
una certificazione attestante I'avvenuta distruzione degli stessi documenti;

- in caso di furto o rapina, previa consegna di copia della relativa denuncia nonché distruzione del
Certificato e Carta Verde, se ancora in suo possesso. Unitamente alla domanda di risoluzione del
contratto il Contraente puo richiedere il rimborso del Premio non goduto, al netto di imposte e oneri
parafiscali, dal giorno successivo alla data di denuncia di furto del veicolo;

- in caso di demolizione, previa a) consegna della copia del certificato rilasciato da centri di raccolta
autorizzati, o concessionari, o succursali delle case costruttrici; b) distruzione del Certificato e Carta
Verde, se ancora in suo possesso; ¢) rilascio di una certificazione attestante 'avvenuta distruzione degli
stessi documenti. Unitamente alla domanda di risoluzione del contratto il Contraente pud richiedere il
rimborso del Premio non goduto, al netto di imposte e oneri parafiscali, dal giorno di cessazione del
rischio;

- in caso di distruzione o esportazione definitiva, previa a) consegna dell’attestato del P.R.A. che
certifica la restituzione della carta di circolazione e della targa; b) distruzione del Certificato e Carta Verde;
c) rilascio di una certificazione attestante I'avvenuta distruzione degli stessi documenti. Unitamente alla
domanda di risoluzione del contratto il Contraente puo richiedere il rimborso del Premio non goduto, al
netto di imposte e oneri parafiscali, dal giorno di cessazione del rischio.

Risoluzione

L
1 A chi é rivolto questo prodotto?

Qualsiasi persona giuridica e/o persona fisica che sia in possesso di un attestato di rischio precedente almeno di 5 anni con
assenza di sinistri.

. Quali costi devo sostenere?

Costi di intermediazione
Toyota Insurance Management SE percepisce una commissione inclusa nel premio pari al 14% sul premio al netto delle imposte
e del contributo SSN.

COME POSSO PRESENTARE | RECLAMI E RISOLVERE LE CONTROVERSIE?

Per qualsiasi reclamo inerente il presente Contratto, I'Assicurato si puo rivolgere direttamente alla
Compagnia assicurativa “Aioi Nissay Dowa Insurance Company of Europe SE”, sede secondaria italiana
in Via Kiiciro Toyoda 2, 00148 Roma, contattando:

All’impresa Ufficio “Assistenza Clienti”

assicuratrice Fax: 0662292910

E-mail: reclami@aioinissaydowa.eu

La funzione aziendale incaricata, provvedera a fornire riscontro nel termine massimo di quarantacinque
giorni.

In caso di esito insoddisfacente o risposta tardiva, € possibile rivolgersi al'lVASS, Via del Quirinale, 21
- 00187 Roma, fax 06.42133206, PEC: ivass@pec.ivass.it. Info su: www.ivass.it

AIPIVASS

| reclami di competenza IVASS possono anche essere presentati Commissariat aux Assurances (“CAA”),
con sede in: 7, boulevard Joseph I, L - 1840 Luxembourg, GD de Luxembourg

PRIMA DI RICORRERE ALL’AUTORITA GIUDIZIARIA é possibile avvalersi di sistemi alternativi di risoluzione delle
controversie, quali:

Mediazione Interpellando un Organismo di Mediazione tra quelli presenti nell’elenco del Ministero della Giustizia,
consultabile sul sito www.giustizia.ithttp://www.giustizia.it/
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La mediazione € uno strumento di risoluzione stragiudiziale delle controversie che si avvale dell'intervento
di un terzo imparziale (mediatore) al fine di assistere due o piu soggetti nella ricerca di un accordo. La
mediazione € obbligatoria per le controversie in materia di contratti assicurativi.

Negoziazione

Tramite richiesta del proprio avvocato all'lmpresa. La negoziazione assistita € una modalita alternativa di
risoluzione delle controversie regolata dalla Legge n. 162/2014, che ha introdotto I'obbligo di tentare una
conciliazione amichevole prima di iniziare una causa con cui si intende chiedere un pagamento di somme
inferiori a € 50.000 (fatta eccezione per le materie per le quali & prevista la mediazione obbligatoria) e per

risoluzione delle
controversie

assistita tutte le cause, indipendentemente dal valore, per ottenere il risarcimento del danno derivante da
circolazione dei veicoli e natanti. La parte, prima di iniziare una causa, dovra a pena di improcedibilita
tentare la suddetta negoziazione avvalendosi obbligatoriamente dell’assistenza di un avvocato.
- Procedura di conciliazione paritetica, per controversie relative a sinistri R.C. Auto la cui richiesta di
Altri sistemi Risarcimento non sia superiore a € 15.000, rivolgendosi ad una delle Associazioni dei consumatori
alternativi di aderenti al sistema, con le modalita indicate sul sito internet della Societa www.aionissaydowa.it

Per la risoluzione delle liti transfrontaliere & possibile presentare il reclamo all’'lVASS o direttamente
al sistema estero competente - individuabile al sito www.ec.europa.eu/fin-net - e chiedendo
I'attivazione della procedura FIN-NET.

PER QUESTO CONTRATTO L’IMPRESA DISPONE DI UN’AREA INTERNET RISERVATA AL
CONTRAENTE (c.d. HOME INSURANCE), PERTANTO DOPO LA SOTTOSCRIZIONE POTRAI
CONSULTARE TALE AREA E UTILIZZARLA PER FRUIRE TELEMATICAMENTE DI ALCUNE
INFORMAZIONI RELATIVE AL CONTRATTO MEDESIMO.
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Aioi Nissay Dowa Insurance Europe

Contratto di Assicurazione
Responsabilita Civile Auto:

R.C. Auto Easy

dedicato ai sottoscritteri di un piano di finanziamento o
di locazione finanziaria di Toyota Financial Services Italia S.p.A

Autovetture

Edizione novembre 2024 Modello Auto R.C. Auto Easy

Condizioni di Assicuraziong scono state redatte secondo le linge guida del Tavolo tecnico ANIA-
ASSOCIAZIONI CONSUMATORI-ASSOCIAZIONI INTERMEDIARI per contratti semplici e chiari del 6
febbraio 2018.
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Indice delle Condizioni di Assicurazione

GLOSSARIQ p. 3

SEZIONE | - NORME GENERALI COMUNI A TUTTE LE GARANZIE

11 Determinazione & pagamento del premio - Decorrenza della garanzia

1.2 Durata del contratto

1.3 Diritto di ripensamento

1.4 Sostituzione della Polizza e del Certificato

15 Dichiarazioni relative alla valutazione del rischio, aggravamento del rischio, variaziong del
rischio

1.6 Variazione della residenza del Contraente/ Proprigtario

1.7 Estensione territoriale

18 Altre Assicurazioni

1.9 Proposta di rinnovo del contratto

Sospensione del contratto
A1 Vendita e consegna in conto vendita del veicolo
12 Furto, rapina, demolizione, distruzione, esportazione definitiva del veicolo
A3 Modalita di Rimborso
A4 Onerifiscali
A5 Obbligo di distruzione dei documenti di Assicurazione
16 Prescrizione e decadenza dei diritti derivanti dal contratto
A7 Clauscla di intermediazione
A8  Foro competente e rinvio alle norme di legge

SEZIONE Il - LE GARANZIE ASSICURATIVE
CAPITOLO I: GARANZIE BASE
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1.1 Oggetto dell’Assicurazione p.7
1.2 Prestazioni aggiuntive (sempre operanti) p. 7
1.3 Formula tariffaria franchigia fissa ed assoluta p. 8
14 Riclassificazioni p. 8
1.5 Attestazione dello stato del rischio p. &

CAPITOLO II: ESCLUSIONI

21 Soggettl esclusi dalla garanzia di responsabilita civile auto -8

2.2 Esclusioni e rivalsa p. 8

SEZIONE Ill - LA LIQUIDAZIONE DEL SINISTRO E GESTIONE DELLE VERTENZE

1.1 Obblighi del Contragnte ¢ dell’Assicurato in caso di Sinistro p. 10

1.2 Gestione delle vertenze p. 10

1.3 Accesso agli atti dell’'lmpresa p. 10
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Al termini ed espressioni segusnti, la Compagnia e |l
Contrasnts attribuiscons il significato gui precisato:
Appendice {di Polizza) Attc contrattuale rilasciate
contestualmente o posteriormente all’'emissions della Polizza
per procedere alla modifica di uno o pill elementi originari del
contratto o per fare dslle precisazioni. Pud comportare un
aumento o diminuzicne del Prernio ed & parte integrante del
contratto.

Arbitrate E una procedura alternativa al ricerso  alla
giurisdizicne civile ordinaria, che le parti possonc adire per
definire una controversia.

Assicurato |l soggetto il cui interesse & protetto
dall’Assicurazione ¢ la persona fisica o giuridica la cui
responsahilitd civile & coperta dall’Assicurazicne.
Assicurazione Garanzia prestata con |l
Assicurazicne.

Assistenza/Fase stragiudiziale E Iattivita che viens svolta
tentando una mediazicne tra le parti, al fine di comporrs
honariamente una controversia ed evitare guindi il ricorso al
giudice. Comprende procedurs guali la mediazione civile, la
negoziazione assistita, 'arbitrato, la conciliazione paritetica.
Attestato di Rischio || documente elettrenico nel quale scho
indicate |e caratteristiche del rischio assicurato.

Autoveicolo ad uso pramiscuo Autoveicolo per trasporto
promiscuo definito dall’art. 54 lettera o) del Codice della Strada
e successive modifiche e integrazioni.

Autovettura Autoveicolo destinato al trasperte di persong,
avente al massimo nove post, compreso quells del
conducente.

Avente diritto Persona fisica o giuridica che ha diritte alla
consegna dell’Attestato di Rischio (il contraente, owvvero,
gualora diverse, il proprietarico del veicols, 'usufruttuario,
['azguirente con patte di riservato dominio, il locatario nel case
di locaziona finanziaria.

Banca Dati degli Attestati di Rischio Banca dati slsttronica
che le imprese di Assicurazione hanne I'obbligo di alimentare
con le informazioni & i dati necessari ad attestare o stato del
rischic.

Bonus/Malus Formula tariffaria che si articola in classi di
appartenenza corrispondenti a livelli di Premic crescenti. In
assenza ¢ in presenza di Sinistri avvenuti nei “periedi di
osservazione” si prevede il collocamento del Contragnte in
una nuova classe di appartenanza & la conseguente riduzione
0 maggicrazions del Premio.

contratto  di

CARD Cocnvanzione tra Assicuratori per il Risarcimenteo Diretto.

Carta Verde Certificato internazionale di assicurazicne relativo
alla circelazione del veiccle negli Stati esteri per i guali &
rilasciata.

Certificato (di assicurazione) Tagliandc che riporta gl
astrerni del contratto di assicurazione per la Responsabilith
Civile Auto; fornisce la prova dell'esistenza del contratto,
Classe di merite "CU” E |a classe di merite di "Conversicne
Universale” (CU}Y, ax classe "CIF” di cui all'Allegato 2 del
Regolamento ISVAP n. 4 del 9 agosto 2008 di esecuzione del
Cedice delle Assicurazioni Private.

Tale classe & riportata nell"Attestato di Rischio rilasciate dalla
Compagnia ¢ dal precedente Assicurators, nel caso che |l
contratto sia stato stipulate sulla base di clauscle che
prevedano, ad ogni scadenza annuale, la variazicne del premio
applicato all'atto della stipulazicne in relazicne al werificarsi o
meno di sinistri nel corso del periode di osservazione. |l
presente contratto, essendo stipulato nella forma tariffaria
“franchigia fissa ed asscluta”™, non prevede l'indicazione della
classe CU nell’Attestato di Rischic.

Codice delle Assicurazioni o Codice || Codice dele
Assicurazioni Private, D.gs. 7 setternbre 2005 n. 209 e
successive modificazioni.

Compagnia Aioi Nissay Dowa Insurance Company of Europe
SE sede secondaria italiana.

Consap - Concessionaria Servizi Assicurativi Pubblici
S.p.A.. svolge, in regime di concessione, servizi assicurativi
pubblici veolti, in linea di massima, alla copertura dei “rischi
della collettivitd™ non risarcibili dai normali meccanismi
contrattuali.

Contraente Parsona fisica o giuridica che stipula il contratto di
Assicurazicne.

Decorrenza (Effetta) Data in cui acquistano efficacia le
garanzie prestate.

Estensione territariale Italia [compresa Repubblica di San
Marino & Cittd del Vaticano), Stati dell’Unicne Europea,
Morvegia, Islanda, Principato  di Monaco,  Svizzera,
Liechtenstein, Paesi Esteri nei quali, mediante rilascio di
apposita Carta Verde, & valida la garanzia R.C. Aute per lo
stasso veicolo.

Fatto illecito Cualsiasi farto commesso in violazione di ncrme
dell'ordinarmento giuridize. L'illecito & guindi civile, se consiste
nella violazicne della legge civile, penale se in violaziche di
nerrne penali, amministrativo se contrario alle norme stabilits
per il funzicnamento della Pubblica Arnministrazicne.
Formula tariffaria franchigia fissa ed assoluta Formula
tariffaria in cui & stipulato il presente contratto, in base alla
guale il Contraente efo I'Assicurate sonoe tenuti in solido a
rimizorsare per ogni sinistre alla Compagnia limporto del
risarcimento rientrante nei limiti della franchigia.

MNaon prevede ad ogni scadenza annuale variazioni in aumsntc
o in diminuzione del premic in seguito al verificarsi o menc di
sinistri.

Franchigia L'importo contrattualmenta pattuito in misura fissa
che, in caso di Sinistro, 'Assicurato tieng a sUo carice e par il
guale la Compagnia non riconosce lindennizzo, Fid in
particolare, psr la garanzia RC Auto, la somma dovuta alla
Compagnia per la parte di danno che rimane a carico del
Centraents.

Furto E il reato, praviste dall’art. 624 del Codice Penale,
perpstrate da chiungue si impossessi della cosa rnobile altrui
o parti di essa, sottraendola a chi la datiene, al fine di trarne
ingiusto profitto per sé o per altri.

Guasto Danno subite dal veicole per usura, difetto, rottura,
rmancato  funzichamento di sue parti, tale da rendere
impossibile per I’Agsicurato I'utilizzo dello stesso in condizicni
nermali.

Impresa Vedi “Compagnia”™.

Incendio Combustione con sviluppo di fiamma.

Incidente |l Sinistre, subito dal veicolo in circolazione, non
volute, dovute a; imperizia, negligenza, inossarvanza di nonms
a regolamenti o a caso fortuito connesso alla circolazione
stradals, che provoca danni al veicolo tali da rendere
impossibile all’Assicurato 'utilizzo dello stesso in condizicni
nermali.

Indennizzo La somma di denarc dovuta dalla Cornpagnia in
casc di Sinistro, liguidabile in base alla polizza a titelo di ristorc
patrimaoniale totale o parziale.

Intermediario Perscne fisica ¢ giuridica regolarmente iscritta
nel  Registro  Unico  degli  Intermediari  Assicurativi e
Riassicurativi {RUI} istituite presso I'IVASS, che svolge a titele
ohercso 'attivitd di interrnediazione assicurativa, & trarmits la
guale & state stipulato il contratto.

IVASS |stituto per la Vigilanza sulle Assicurazioni. L'INASS &
subentrato all'ISWVAR a seguite del dscrete-legge 6 luglio 2012,
n. 95 {convertite, con modifiche, dalla lsgge 7 agosto 2012, n.
135).

Legge Attc normative del Parlamento con il guale vengeno
disciplinati i rapporti tra individui e previsti diritti, doveri aed
obblighi dei medesimi.

Pag.3a10

Confidential



Aioi Nissay Dowa Insurance Europe
(Y EY.\08 INSURANCE GROUP

Lacatario Utilizzatore di un Veicolo affidatogli in base ad un
contratto di locazione, le cui generalith sono indicate sulla carta
di circolazicne.

Massimale La sornma massima che la Cornpagnia siimpegna
a risarcire a titcle di liquidazione del Sinistro secondc le
condizicni stabilits nel contrattc.

Periodo di osservazione

e  Sinistri con responsahilita principale:

- 1° periodo: inizia dal giocmo della  decorrenza
dell’Assicurazione e termina due mesi prima della scadenza
del pericdo di Assicurazione corrispondente  alla prima
annualitad intera di Premio.

- periodi successivi: hannc durata di dodici
decorrono dalla scadenza del periodo precedente.

e Sinistri con responsabilita paritaria:

Il periodo di osservazione coincide con le ultime 5 annualit,
compreso I'anng coerrente, cosl come indicate nel quinguennic
dell'Attestato di Rischio.

Plico Pre-Contrattuale Documentazicne precontrattuale
composta dai ssguenti documenti:

- Informativa sul Distributore, {ex All.3 Req.40 WVASS),

- Informazioni sulla distribuzione del prodotte assicurativo
nen-1BIR fex Alld Req.40 IVASS),

- Informativa e Modulo per la manifestazione del Consenso
Privacy.

Proprietario Persona fisica o giuridica a cui risulta intestato il
veicolo presso il Pubklice Registre Autemohilistico (PRA). Nel
casc di vincolo Leasing, il lecatario & parificato al propristario a
livello assuntivo nel determinare il Premio.

Palizza |l docurnento che prova il contratte di Assicurazione.
PRA Pubblico Registre Autemchilistico.

Premio La somma dovuta dal Contraente alla Compagnia,
comprensiva di imposte & eventuali oneri di legge. Per guesto
contratto il Premio viene corrispesto mediante inserimesntc
dello stesso al'interno di un piano di finanziamento o di
locazione finanziaria di Toyota Financial Services [talia S.p. A,
Procedimento penale Procedimentc con il guale viene
accertata la wiolazicne di una legge penale. La persona
indagata viene formalmente a concscenza dell'esistenza di un
procedimento penale a suo carico mediante la notifica di
un’Informazione di garanzia.

Quinguennio completo Siintende il quinguennic riportatc
nell'Attestato di Rischio che per tutte le annualitd indicate, nen
contiene le sigls NLA. [veiccle non assicurato) o N.D. [datc non
disponibile).

Rapina La sottrazicne della cosa mohile a chi la detiene,
effettuata mediante viclenza ¢ minaccia alla persona stessa, al
fine di procurare a s& o altri un ingiusto profittc,

R.C.A. Respaonsabilitd Civile Auto.

Reato Violazione della legge penale. | reati si distinguono in
contravvenzioni e delitti vedi alle voci relative) a seconda del
tipo di pene prevista dalla legge.

Reclamante Scggette che sia titolato a far valere il diritto alla
trattazicne del Reclarno da parte dell’impresa di assicurazicne,
ad esempio il contraente, l'assicurato, || bensfiziario e |l
danneggiato.

Reclame Dichiarazicne di insoddisfazions nei confronti di una
impresa di assicuraziong ralativa a un contratto o a un servizio
assicurativo. MNon sono considerati reclami le richieste di
informazioni o di chiarimeniti, le richieste di risarcimento danni
o di esscuzions del contratto.

Risarcimento La somma spettante al terzc danneggiato a
seguito di Sinistre.

Risarcimento diretto: procedura di rimborso assicurative,
introdotta & disciplinata dal D, Lgs., N. 2005 e dal relative
D.P.R. n. 254/06 e successive eventuali modifiche nell'ambite
dell'Assicurazione obbligateria B.C. Aute e natanti, in base alla
guale | dannsggiati, non respensabili o parzialmente non
responsabili, rivolganao la richiesta di risarcimente direttamente
dalla propria cormpagnia con la guale hanno stipulato |l
contratto a copertura della lero RCA.

Rischio La prokahilita che si verifichi il Sinistro.

mesi e

Rivalsa L'azicne esercitata dalla Compagnia nei confronti
dell’Assicurato in presenza di situazicni, disciplinate in Polizza,
per recuperare le somme eventualmente pagats a terzi
danneggiati.

Scoppio |l repentino dirompersi o cedere del serbatoio ¢
dell'impianto di alimentazione.

Sinistro L'evento  dannoso  per il
I"&gsicuraziones.

Societa vedi Compagnia.

Spese di giustizia Scno |s spese del processo che vengono
peste a carico dell'imputato in caso di sua condanna.

Tariffa La tariffa della Compagnia in vigore al momento della
stipulazione del contratto o del suo rinnova.

Terzi Cclero che vengone definiti come tali dall’art. 129 del
Codice.

Toyota Financial Services Toyota Financial Services Iltalia
S.p.4, con uffici in Wia K. Toyoda n. 2, intermediario finanziaric
soggstto ai controlli esercitati dalla Banca d'ltalia, dell'UIF {con
seda in Boma, Via Nazicnale n. 31 e dell WASS [con sede in
Roma, Via del Quirinals n. 21).

UCl - Ufficio Centrale Italiano Ufficio Nazicnale di
Assicurazicne per 1 wveiccli a motore N circolazions
internazicnale. L'attivitd dell'UCI & disciplinata dagli artizeli 125
a 126 del decreto legislativo 7 settembre 2005, numere 203
iCodice delle Assicurazioni Private).

Valore della lite |l valore del contendere.

Veicolo Autovettura ad usc privato regolarmente assicurata
con Polizza RCA.

quale & prestata

| leste dol Clossano & aggiornalo al novembre 2024
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Condizioni di Assicurazione

SEZIONE 1 - NORME GENERALI COMUNI A TUTTE LE
GARANZIE

1.1 Determinazione e pagamento del premio - Decorrenza

della garanzia

Il Premio & determinatc in base ai dati riportati sulla
Scheda di Polizza relativi al veicolo, al proprietaric o al
locatario in caso di locazione finanziaria. dichiarati dal
Contraente all’atto della sottoscrizione del Preventivo.

Il Premio deve essere pagatoc dal Contraente in via
anticipata per lintera annualitd assicurativa. Non é
prevista la possibilita di frazionare il pagamento del
premio.

Per il presente contratto il Premio pud essere corrisposto
dal Contraente attraverso:

- I'inserimento dello stesso Premio all'interno di
un pianc di finanziamento o di locazione
finanziaria di Toyota Financial Services ltalia
S.p.A.

Il premio imponibile relative alla garanzia Responsabilita Civile
Auto & scggetto all'imposta sulle assicurazioni nella misura
stabilita dalla legge ed al contribute al Servizio Sanitaric
Mazionale nella misura del 10,5% calcolato sul premio netto.
Le imposte ed il contributo sono riportate sul preventivo & sullo
stamipato di Polizza.

A seguitc del pagamento del Fremio, I'intermediaric rilascia i
documenti assicurativi: Folizza, Certificato e Carta Verde,
previsti dalle disposizioni in vigora,

In caso di  smarrimento,  sottrazione, distruzions  ©
deterioramento dei documenti assicurativi, la Compagnia
rilascia un duplicato del decumento richiesto senza oneri a
carico dell'Assicurato.

L'assicurazione ha effetto dalle ore 24:00 (o comungue
dall’ora convenuta) del giorno indicato in Polizza se il
Premio e stato pagato; altrimenti ha effetto dalle are 24:00
del giorno del pagamento.

1.2 Durata del contratto

Il Contratto ha durata annuale e si risolve alla scadenza
indicata in Polizza senza necessita di disdetta.

La Compagnia estende |'operativitd della Pelizza sino alle ore
2400 del 15% giome successive alla data di scadenza
contrattuale ¢, s precedente, sino alla data di deccrrenza di
un huove contrarto stipulate con la stessa o diversa compagnia
per il medesirmo rischio,

1.2 Diritto di ripensamento
Il Contraente ha diritto di recedere dal coantratto entro 14

giorni dal pagamento del Premio, a condizione che in
detto periodo non sia ayvenuto alcun sinistro. In caso di
recesso il Contraente deve far pervenire alla Compagnia
tramite raccomandata con awvviso di o ricevimento, una
comunizazions nella guale dichiari 1a velentd di recedere dal
contratto, nonché la  dichiarazione attestante ['awvwenuta
distruzione dsl'originale di Folizza, del Certificate  di
Aasicurazicne e della Carta Verde in suo possessc. Alla
ricezicne di tutta la documentazione la Compagnia rimborsa la
parte di Premic non usufruita in ragione di 1/360 del premio
annuc per gicme di garanzia residua (calcolato dalla data
indicata sul modulo di richiesta recesso), al netto di imposte e
oneri parafiscali. | Moedulo per il ripensarmento & disponibile sul
sito wwaw.aioinissaydowa.it nella sezione “Area Clienti”.

1.4 Sostituzicne della Polizza e del Certificato

In tutti i casi in cui si debba procedere alla sostituzione della
Polizza {es. vendita del veizole e sestituzione con altro veicola),
nel calcolo del Premio relativo alla Pelizza sostitutiva verra
effettuato I'eventuale conguaglic rispetto al Premic pagate e

nen godute nslla Polizza sostituita. Inoltre, il Premic della
nuova Polizza e quindi I'eventuale conguaglio a dehite o a
credito del Contragnte vengono calcolati in base alla Tariffa in
vigore al momento della stipula del presente contratto.
L'eventuale rimbaorss & al netto di imposte e oneri parafiscali.
Cualora si debba procedere alla sostituzione del Certificato,
la Compagnia provvedsrd a consegnarlo al Contrasnte
contestualmente al pagamento dell’eventuale conguaglio; il
Contraente & obbligato a distruggere il Certificato e la
Carta Verde della Polizza sostituita, eventualmente in suc
passessa. La Compagnia esercitera il diritto di rivalsa per
le somme c¢he abbia dovuto pagare al terze in
conseguenza del mancato rispetto di detto obbligo. La
sostituzione del contratto, qualungue ne sia il motive, non
interrompe la continuita dell’Attestato di Rischio, purché
non vi sia stata variazione nella persona del proprietario ¢
locatario in caso di leasing.

1.5 Dichiarazioni relative alla valutazione del rischio,
aggravamento del rischio, variazione del rischio

Il Prarnio & determinato in base ai dati riportati in Polizza con
riferimentoe al Veicole ed al suo utilizzo, al Proprietario dello
stesso (nel casc dei centratti di Leasing, al Locatario), al
Contrasnte ed agli altri scggetti eventualmente indicati in
Polizza.

Le dichiarazioni inesatte, incomplete o reticenti del
Contraente e/o dell’Assicurato rese al momento della
stipula del contratto, refative a circostanze che influiscono
sufla valutazione del rischio. possono comportare Ia
perdita totale o parziale del diritto all'indennizzo nonché
Ia stessa cessazione dell'Assicurazione ai sensi degli artt.
1892, 1893 e 1894 del Codice Civile.

Tali previsioni si riferiscono anche alle informazioni rilasciats
dal Centraents e inerenti al proprietaric del veicolo, cosl come
al diritta di usufruire delle tariffe riservate alla eventuale
conwvenzione che si & dichiarata. Qualora nel corso del
contratto si verifichino cambiarnenti nelle carattaristiche del
rischio, il Contrasnte efo  Assicurato  dewve  informare
immediatamente la Compagnia. Per le wvariazioni che
comparting diminuziona o aggravamento del rischio, valgono
le nonme del Codice Civile [artt. 1837 e 1898). Mei casi in cui
sia applicabile I'articolo 144, 2% comma, del Codice delle
Assicurazicni, la Compagnia esercita diritto di rivalsa psr le
somme che abbia dovute pagare agli avent dirtto, in
conseqguenza dell'incpponikility di eccezioni previste dalla
nerma citata.

1.6 Variazione della residenza del Contraente/

Proprietario

Il Contraente efo il Proprietario o, in caso di contratti in leasing,
il Locatario, sono tenuti & comunicare tempestivamente alla
Compagnia il carmbio di residenza del Contraente, del
Proprietario o del Locatario del veicole, avwenuto in corso di
contratto, fornendo il certificato di residenza. In mancanza di
comunicazione, si applica il disposto del precedente art.
1.5.

1.7 Estensione territoriale

L'Assicurazicne vale per il territoric della Repubblica Italiana,
della Citta del Vatizano, della Repubblica di San Marino e degli
Stati dell’Unione Eurcpea, nonché per il territoric dell’lslanda,
del Liechtenstein, di Andorra, della Morvegia, del Principato di
hMonaco, della Serbia e della Svizzera. L'Assicurazione wvals
anche per la circolazicne sul territoric degli altri Stati indicati
sul certificato internazionale di Assicurazione [Carta Verde] ls
cui sigle non siane barrats, La Coempagnia, a semplice richiesta
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dell’Assicurato, & tenuta a rilasciare il certificate intsrnazionale
di Assicurazione (Carta ‘“erds). La garanzia é operante
secondo le condizioni ed entra i limiti delle singole
legislazioni nazionali concernenti I’Assicurazione
obbligatoria R.C. Auto, ferme le maggiori garanzie
previste dalla Polizza. La Carta Verde & wvalida per lo stesso
periodo di Assicurazicne per il quale & stato pagato il Prernio.
Mel caso in cui trovi applicazione I'art. 19G1, 2% comma del
Ceodice Civile, la Compagnia risponde anche dei danni a terzi
che si verifiching fino alle ore 24:00 dsl 15° giorno dopo |l
giorno i scadenza della rata di Premio  succsessiva
al’'emissions del contrattc. Qualora la Polizza in relazione
alla quale é rilasciata la Carta Verde cessi di avere validita
prima della scadenza indicata sulla Carta Verde, il
Contraente & obbligate a distruggerla; la Compagnia
esercitera il diritto di rivalsa per le somme che abbia
dovuto pagare al terzo in conseguenza del mancato
rispetto di detto obbligo. Raesta farmo guante dispesto ai
precedenti artt, 1.5 e 1.6.

1.8 Altre Assicurazioni

Il Contraente o I'Assicurato deve comunicare per iscritto
alla Compagnia I'esistenza o la successiva stipula di altre
Assicurazioni per lo stesso rischio. In caso di Sinistri, il
Contraente o I'Assicurato devono avvisare per iscritto
tutti gli Assicuratori, indicando a ciascuno il nome degli
altri ai sensi dell’art. 1910 del Codice Civile. L'omesso
avviso doloso pué comportare la perdita del diritto
all'Indennizzo.

1.8 Proposta di rinnovo del contratto

Prima della scadenza della Polizza, la Compagnia pud
formulare una proposta di rinnovo comunicando al Contragnte
le eventuali nuove condizioni di Folizza e I'importo del Premio.
Il Contraente pud manifestars la propria volonta di accettare la
propesta di rinncvo del Contratto mediante il pagamento del
Prernio proposto dalla Compagnia.

Mello specifico, in occasions di ciascuna scadenza annuale del
contratto, la Compagnia invierd all'indirizzo di residenza del
Contrasnte ¢ all'indirizzo e-mail fornito in fase di stipula della
pelizza, almeng 30 giorni prima dalla scadenza medesima, la
comunicazione relativa alla scadenza del contratto contenente
tutte le informazicni previste dalle disposizioni viganti.

La Cornpagnia, inoltre, almenc 30 giorni prima della scadenza

annuale dsl  contratto, consegnerd  telematicaments
I'Attestato  di Rischio, mettendole a  disposizions  del
Centraente nell’Ares Clienti Rizservata  del  sito

waww.aicinissaydowa.it nella sezions  "Area Clienti”. In
aggiunta a questa modalita, il Contragnte, & gli altri Aventi
dirittc, se diffsrenti, posscno  richiedere la  consegna
del'Attestato di Rischic anche tramite posta elettronica
facendone richiesta a clienti@aioinissaydowa.eu la consegna
avverrd entro 15 gicrni dalla richiesta.

In alternativa, & possibile richiedere una stampa cartacea
rivolgendosi al proprie Intermediario. Comungue, ai fini della
stipula di un nuovo contratto la posizione assicurativa viene
acguisita direttaments dall’'assicuratore in wvia tslsmatica
attraverso I'accesso alla Banca Dati degli Attestati di Rischio,
senza necessita del documento cartaceo.

1.10 Sospensione del contratto

Il presente Contratto prevede la possibilitd di scspensioneg, che
pud essere richiesta inviando il Module per la richiesta di
sospensione disponibile sul sito wwaw aininissaydowa.it nella
seziohe "Area Clisnti” all'indirizzo e-miail rca-
andie@aioinissaydowa.eu, allegando copia della carta di
identitd del Contraente.

Il termine massimo di scspensione & di dieci measi, rispettc
all'annualita. L'attivazicne della scspensions ha efficacia dalla

registrazione nella bhanca dati del wveicoli immatricolati ed
assicurati gestita dalla Motorizzazione Idi cui al Decreto del
Kinistro dello Sviluppe Economico — MISE 9 agosto 2013, n.
110

1.11 Vendita & consegna in conto vendita del veicolo

La wvendita o la consegna in conto vendita del veicclo
detarmina, a scslta del Contraente, uno dei seguenti effetti:

1. Sastituzione ¢on altro veicolo
II Centraents pud rendere wvalida la Polizza stipulata a
copertura del veicolo ariginaric - venduto o consagnato in
conto wendita - par altro veicolo di sua proprietd e della
stessa tipologia. In guesto caso:
- il Contraente é tenuto a distruggere Certificato e
Carta Verde del veicole venduto o consegnato in
conte vendita e rilasciare alla Compagnia la
certificazione attestante I'avvenuta distruzione degli
stessi documenti;
- s cid comporta una variazicne del premio, si precede al
conguaglio.
Cualora il veicele consegnato in conto wvendita non fosse
venduto e il proprietaric, rientrandone in pessessc,
richiedesse la copertura assicurativa, dovrd essereg
stipulato un nuove contratto,

2. Cessione del contratto
Il Contraente deve comunicare immediatamente la
cessione del contratto alla Compagnia che ne prends
arto con emissione di appendice e rilascia al cessionario |
nuovi docurnenti. Il Cantraente & tenuto a distruggere
Centificato e Carta Verde e rilasciare alla Compagnia la
certificazione attestante I'avvenuta distruzione degli
stessi documenti.
Non sono ammesse variazioni di rischio
successivamente alla cessione del contratto. Scno
ammmesse variazioni di rischio unicamente nel casc di
trasferimento di rasidenza del cessicnario.
Se |a tariffa relativa al cessionaric comporta un aumento di
premio in forza dei diversi parametr di personalizzazicne
applicakili, si procede al conguaglic. |l contratto ceduto
si estingue alla sua naturale scadenza e la Compagnia
non rilascia I'Attestato di Rischio. Per ['assicurazicne
dello stesse veicolo il cessicnario dovrd stipulare un nucvo
contratto.

3. Vendita o consegna in conto vendita senza acquisto di

altro veicolo

La Polizza si risolve con restituzione del Premio non
godute, al netio di imposte & cneri parafiscali in ragions
di 14360 di Fremio annuo per giorno di garanzia residua,
dalla data di alienazione del veicolo ¢ dalla consegna in
conto vendita, sempreché 'Assicurato consegni copia
del'stte di vendita o decurmento di prova dell’avvenuta
consegna in conte vendita.

Il Contraente & tenuto a distruggere Certificato e Carta
Verde e rilasciare una certificazione attestante
I’avvenuta distruzione degli stessi documenti.

1.12 Furto, Rapina, Demolizione, Distruzione,
Esportazione Definitiva del Veicolo
In case di furto, rapina, demaolizione, distruzicne o

asportazione definitiva del veicele, i| Contragnte:

e incaso di furto o rapina, deve informare la Compagnia
e consegnare copia della relativa denuncia nonché
distruggere Certificatc e Carta Verde, s ancora in suo
pessesso; in guesto caso pud richiedere:

- di rendere valida la Polizza del veicolo rubato per
altre Veicelo di sua proprietd e delle stesso tipo per
il quale non risulti gid in sssere una copsrtura
assicurativa R.C.A., dietro eventuale conguaglio di
Premio;

- lariscluzione dsl contratte e il rimborse del Premio
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nen goeduto, al netto di imposte e oneri parafiscali,
dal giorno successive alla data di denuncia di furto
del veicalo.

. in caso di demolizione, deve informare la Compagnia,
consegnare copia del certificato rilasciato da centri di
raccolta autorizzati, o concessionari, o succursali
delle case costruttrici nonché distruggere Certificato
e Carta Verde, se ancora in suo possesso, e rilasciare
una certificazione attestante I'avvenuta distruzione
degli stessi documenti; in questc caso pud richiedere:

- di rendere valida la Polizza del vsicolo demaolito per
altre Veicelo di sua proprietd e delle stesso tipo per
il quale non risulti gid in sssere una copsrtura
assicurativa R.C.A., dietro eventuale conguaglio di
Premio;

- lariscluzione dsl contratte e il rimborse del Premio
nen goduto, al nette di imposte e onsri parafiscali
dal gierne di cessazione del rischio.

. in caso di distruzione o esportazione definitiva, deve
informare la Compagnia, consegnare |"attestato del
P.R.A. che certifica la restituzione della carta di
circolazione e della targa nonché distruggere
Certificato e Carta Verde e rilascilare una
certificazione attestante I'avvenuta distruzione degli
stessi documenti; in guesto caso pud richiedere:

- direndere valida la Polizza del veicolo originario per
altre veicolo di sua proprietd & dello stesso tipo per
il quale non risulti gid in sssere una copsrtura
assicurativa R.C.A., dietro eventuale conguaglio di
Premio;

- lariscluzione dsl contratte e il rimborse del Premio
nen goedute, al netto di imposte e oneri parafiscali,
dal gierne cessazione del rischio.

Per le comunizazioni relative alle fattispecie sopra descritte,
artt. 1.11 e 1.12, la Compagnia rends disponibile sul proprio
sito internet wawnwvaioinissaydowa.it nella sezione “Area
Clienti” il modulo Richiesta di Rimborso.

1.13 Modalita di rimborso

Mel caso in cui la Compagnia debba effettuare un rimborso,
guesto avwverrd sulle strumente di pagamento utilizzate dal
Contragnte ocppure tramite bonifico bancaric.

1.14 Oneri fiscali

Gli oneri fiscali e parafiscali relativi all’Assicuraziche sonc a
carico del Contraents.
1.15  Obhligo di documenti  di
Assicurazione

Se il Contraente non provvede, quando esplicitamente
richiesto, alla distruzione dei documenti di Assicurazione
{Certificato di Assicurazione e Carta Verde eventualmente
in suo possesso), & tenuto al rimborsa integrale degli
importi pagati dalla Compagnia a terzi, quale risarcimento
o indennizza dei Sinistri causati, successivamente alla
sostituzione del contratto del veicolo precedentemente
assicurato.

distruzione dei

1.16 Prescrizione e decadenza dei diritti derivanti dal
contratto

| diritti derivanti dal Contratto di Assicurazione [diversi dal
diritte al pagamentce delle rate di Premio) si estinguono per
prescrizicne se non vengono fattivalere entro 2 anni dal gicrne
in cui il terzo ha richiesto il risarcimento del danno
all’Assicurato o ha promoesso I'azione centro di lui jart, 2852
del Codice Civile},

1.17 Clausola di intermediazione
La Compagnia dichiara di aver affidatc la gesticne del presents
contratto alla Toyota Insurance Management SE {di seguito

“TIM ), interrnediario assicurativo ssterc, cperante in Italia in
regime di stabilimento ed iscritto nell'elenco IVASS degli
intermediari UE con il n® UEOGO10813.

Le comunicazioni eventualmente fatte dal Contraente a TIM
potranng intendsrsi come fatte alla Compagnia soltanto ss
tempestivamente trasmesse a guest'ultirna ed alla condizions
assenziale che la lore data sia oggettivamente certa. In ogni
casc, le comunizazioni comportantl la decorrenza di un
termins owwerc Un aggravamento del rischio dovranne essere
fatte alla Compagnia & avranno efficacia dal momento della
ricezicne da parte di guest’ultima.

1.18 Foro competente & rinvio alle norme di legge

Il presente contratto & regolato dalla legge italiana. Per tutto
guanto non & gui diversamente regelate, valgono le norme
legislative e regolamentari vigenti.

Qualsiasi controversia detrivante da o connessa
all’'interpretazione, applicazione o esecuzione del
presente Contratto sara sottoposta all’esclusiva

competenza del Foro di Roma.

Cualora il Contraents efc I'Assicurato efo il Beneficiario sia
gualificabile come “consumatcre” ai sensi del Codice del
Consumo fart. 3, D. Lgs. 206 dal 2005 e successive medifiche
e integrazioni}, gualsiasi controversia derivante da ¢ connsssa
all'interpretazionse, applicazione ¢ esecuzione del presents
Contratto sard sottoposta all’esclusiva comipetenza del foro di
residenza o domicilio elettivo del consumatore.

SEZIONE Il - LE GARANZIE ASSICURATIVE

CAPITOLO |: GARANZIE BASE

1.1 Oggetto dell’' Assicurazione

La Compagnia assicura i rischi della Responsahilitd Civile peri
guali & obbligatoria I'Assicurazicne, impegnandosi  a
corrispendere, entra 1 limiti convenuti, le somime che per
capitale, intersssi e spess siano dovuti a titolo di risarcimentc
di danni involontariaments cagionati a terzi, compresi |
traspertati, dalla circolazione del veicolo assicurato,

Ad estensione della garanzia, I'assicurazione copra ancha:

1. la respensabilith civile per | danni causati dalla circolaziche
del Veizole in aree private escluse le Aree aeroportuali.
Al fini della presente aestensiong di garanzia la sosta del
Veicola non & equiparata alla circolazione;

2. nel caso di veicoli speciali destinati al trasporto di
portatori di handicap, |assicurazione wvale per |
trasportati che necessitano di sedie a rotelle, anchs
durants le operazioni di salita e discesa effettuate con
I"'ausilio di mezzi meccanici;

3. la responsabilitd per i danni causati dal traing di “carrelli
appendice” a non pil di due ruote, dsstinati al trasporto
di bagagli, attrezzi e simili;

4, la responsabilitd per | danni causati dal trainc di rirnarehi
forniti di targa prepria, a condizione che wenga
dichiarato in Polizza che il Veicolo traina un rimorchio
fornito di targa propria e soloc se questo risulta
agganciato al Veicolo trainante; in questo caso il
Contraente dovra pagare un Premio aggiuntivo. Per il
danno aterzi dei rimorchi staccati dal Veicolo & invece
necessario stipulare una copertura separata.

Si ricorda che 1 Massimali convenuti sono destinati
innanzitutto ai risarcimenti rientranti nell’assicurazione
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ohbligatoria e, per la parte non assorbita dai medesimi,
ai risarcimenti dovuti sulla base di estensioni della
garanzia.

1.2 Prestazioni aggiuntive {sempre operanti]

La  Compagnia assicura i rischi non
nell’Assicurazione  obbligatoria indicati nelle
Prestazioni aggiuntivs.

comprasi
saguenti

1. Responsabilita civile dei trasportati

La Compagnia assicura la Responsahilita Civile perscnale e
autcnorna dei trasportati a bordo del veicolo identificate in
Polizza per 1 danni involontariaments cagionati a Terzi
durante & per effette della circolazicne, esclusi i danni al
conducente e al veicolo stesso. Tale garanzia opera
entro il limite del massimale di Responsabilita Civile
indicato in Polizza.

2. Responsabilita civile per fatto di figli minori

La Compagnia assicura la Responsahilitd Civile derivarite
al’Assicurato, dalla  circclazione, purché avvenuta
all'insaputa dello stesso, dal veicolo identificate in Polizza
per danni arrecati a terzi da fatte illecito dei figli minari ncn
aemancipati o delle persone soggetts a tutela e con ui
conviventi, ai sensi dall’art. 2048, 1° comma, Codice Civila.
Tale garanzia opera entro i limiti del massimale di
Responsabilita Civile indicato in Polizza.

3. Neo patentati - Patente non rinnovata

La Compagnia rinuncia, in caso di incidente stradale,
all'azione di rivalsa nei confronti del conducente efo
proprietario del wveicclo assicurato quando alla guida del
veicolo stesso risulti persona che abbia superato con esito
pesitivo gli esami di ahilitazicne alla guida & non sia ancora
in possesso della regolare patente, a condizione che;

a!la patente venga successivamente rilasciata;

blla data di superamento dell’esame sia anteriore al
Sinistro;

c!la guida sia conforme alle prescrizioni del documento
che sara rilasciato;

dinon penda, al momento del Sinistro, procedimento
penale per il reato di guida senza patente nei confronti
del conducente,

Tale regolamentazions & valida anche nel caso in cui alla guida
del veicele assicurate si trovi un conducente con patente
scaduta, a eceondizione che la medesima venga
successivamente rinnovata entro 3 mesi dalla data del
Sinistro.
4, Conducente in stato di ebbrezza
La Compagnia, nel caso in cui il veicolo assicurato sia
guidato da conducente in stato di ebbrezza & sclamente per
il prime sinistre, limita il propric diritte di rivalsa ad €
13.000,00, a condizione che:
al il tasso alcolemicoa rilevato non superi il limite di 0,8
gr/l;
h) il conducente abbia piu di 26 anni.

1.3 Formula tariffaria franchigia fissa ed assoluta

La presente assicurazione & stipulata nella forma con
franchigia fissa ed assoluta per ogni sinistro nell’'ammontars
precisato in polizza.

Il Contragnte & I'Assicurato scno tenuti in scelide a rimborsare
alla Compagnia l'importe del risarcimento rientrante nei limiti
della franchigia.

La Compagnia conserva il diritto di gestire il sinistre anche nel
casc in cui la domanda del danneggiato rientri nei limiti della
franchigia.

Tale formula tariffaria non prevede ad ogni scadenza annuals
variazioni in aurnento o in diminuzione del premic in seguito al
verificarsi o meno di sinistri.

1.4 Riclassificazioni

Mancato invio o invio di documenti non conformi
Cualora il Contraente  non  invii alla Compagnia  la

documentazione richiesta anche successivamente [come ad
asempio la copia del certificato di proprietd digitale efo del
libretto di circolazione riportante l'avvenuto passaggio di
proprietd  che viene richiestc  successivamente  alla
documentazions temporanea presentata alla Compagnia in
attesa della registrazione del passaggic di proprietad) oppure ci
sia difformitd tra le informazicni indicate nel preventivo s
guells risultanti dalle banche dati istituzionali, la Compagnia
provvederd a comunicars | termini di riclassificazione della
Polizza. 1| Contragnte & tenuto al pagamento dell’aventuale
differenza di Premio; in difetto la Compagnia esercitera il
propric diritto di rivalsa nei confranti del Contraente e
dell’Assicurato, proporzionalmente alla differenza di
Premio non acquisito, per le somme che abhia dovuto
pagare ai terzi danneggiati conseguentemente a Sinistri
causati dal veicolo assicurato.

1.5 Attestazione dello stato del rischio

Prima dslla scadenza annuale del contratto, la Compagnia
rnette a disposizicne del Contraents o, se persona diversa, del
proprietario o dell'usufruttuario, dell'acquirente con patto di
riservato dominic o dsl locatario in caso di locazione finanziaria
iossia gl Aventi dirittel, I'Attestate di Rischio in otternperanza
di quanto previsto dal Regolamento IVASS n. 8 del 13 maggic
2015,

Il presente contratto, essendo stipulate nella forma
tariffaria “franchigia fissa ed assoluta” non prevede, in
hase alle disposizioni vigenti in materia, l'indicazione
della ¢classe CU all'internc dell’ Attestazione dello stato del
rischio.

La stipula dello stesso comporta quindi la perdita della
classe di merito eventualmente maturata sulla base di un
precedente contratto in forma tariffaria “Bonus/Malus” e
riportata nell’attestazione sullo stato del rischio rilasciata
al termine del precedente contratto.

La consegna dell'Attestato di Rischio al Contraente ¢ agli
Aventi Diritte avviena almeno 30 giomi prima della scadenza
del contratto con le seguenti modalita:

o messa a disposiziche sul sitc web della Cornpagnia
nell’area riservata con possibilith di consultazione e
SCAFICO;

o possibilita di invio mediants e-rnail sempre dall’area
riservata del sitc web della Comipagnia;

« modalitd aggiuntive di consagna, attivahili su richiesta del
contragnte, chiamando |"Assistenza Clienti.

La Compagnia utilizzera la informazioni riportate nell Attestato
di Rischio anche per alimentare la Banca Dati degli Attestatidi
Rischio.

Per i contratti stipulati tramite intermediari, la Coempagnia
garantisce, allAvente Diritte che ne faccia richiesta, una
stampa dell’Attestate di Rischio per il tramite dsi propri
intermediari.

Gli Aventi Diritto possonc richiedere in qualungue rmomsntc
I"Attestato di Rischic relative agli ultimi cingue anni, ai sensi
dell'art. 134, comma 1-bis, del Codice delle Assicurazioni
Private. In tal caso, la Compagnia consagna, per via telematica,
antre 15 giorni dal ricevimento della richiesta, I'Attestato di
Rischio comprensivo dell’'ultima annualitd psr la guale, al
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rnotmente  della sia concluso il
0SSENazZIoNE.

I rilascio di Attestati di rischio relativi a coperture gid scadute
alla cata di entrata in vigere del Regelamento IWVASS n.8 del 19
rmaggio 2015 non presenti nella Banca Dati, pud essere
richiesto dall’&venta Diritto con modalith di consagna indicate
dallc stesso e senza applicazione di costi, direttamente alla
Compagnia che ha prestato I'ultirna copertura assicurativa. In
ogni caso, la Compagnia a cui & richiesta la stipula del nuove
contratto, acguisisce 'Artestato di Rischio direttamente dalla
compagnia che ha prestato I'ultima cepertura assicurativa,

richissta, si pericdo  di

Si precisa che I"Attestato di Rischio cartacen non & utilizzabils
in sede di stipula di un eventuale nuowvo contratto R.C. Aute
peiché i dati relativi alla storia assicurativa pregressa verrannc
acguisiti dalla Compagnia in via telematica dalla Banca Dati
deqgli Attestati di Rischio.

Mel casc di mancato reperimento dell’Attestato di Rischio
nell'apposita Banca Dati degli Attestati di Rischic tale da non
permettere alla Compagnia di ricostruire la corretta posizions
assicurativa del futuro Contraente, guest'ultimo sard tenuto a
rilasciare una dichiarazione che attesti il suo stato del rischio,
ai sensi e par gli effetti di quanto previsto dagli artt. 1892
1893 del Codice Civile in materia di dichiarazioni inesatte gfo
reticenti.

Cualora vengano riscontrate, attraverso verifiche successive
alla stipula del contratte, inesattezze nella dichiarazions
rilasciata dal Contrasnts, 1a Compaghnia provvederd, in forza di
guanto previste dall'art. 9 comma 2 dsl Regolamento WVASS n.
3 del 19 raggic 2015, alla corretta riclassificazione del
contratto.

In caso di documentata cessazione dsl rischio assicurato, o di
rmancato rinnove del contratto di assicurazione per mancato
utilizzo del weicolo, risultante da apposta dichiarazione del
Contrasnts, I'ultimo Attestate di Rischio conseguite conserva
validita per un periodo di 5 annia decorrere dalla scadenza del
contratto al quale tale Attestato siriferisce.

In caso di documentata vendita, consegna in conto di vendita,
furto, demoliziona, cessazione definitiva della circolazicne o
definitiva espeortazicne all'estero di un veicolo di proprieta, il
Contrente, o s& persena, diversa, 'Avente Diritto, pud
richiedare che il contratto di assicurazicne sia resoe valido per
altro veicolo di sua proprietd delle stesse tipo. In tal caso la
Compagnia classifica il contratte sulla bhase delle infermazioni
contenute nell’ultimo Attestato di Rischic, purché in corso di
validita, relativo al precedente veicolo.

In caso di pill cointestatari del veicolo, I'chhligo di censegna al
proprietario, se diverso dal contragnte, si considera assolto
con la conssgna al primoa nominativo risultante sulla carta di
circelazione.

Mel casc di trasferimento di proprietd di un veicolo tra ceniugi
in comunione dei beni, la Cornpagnia classifiza il contratte sulla
base dells informazicni contenute nel relativo Attestate di
Rischio. La disposizione si applica anche in caso di mutamento
parziale della titolaritd del veicolo che comporti il passaggio di
proprietd da una pluralitd di scggetti ad uno soltanto di essi.

In occasione della scadenza di un centratte di Leasing o di
nelegdio a lungo termine — e cormnungue non inferiore a 12
rmesi — di un veicolo, l'assicuratcre classifica il contratto
relativo al medesimo weicolo, ove acquisito in propriet
rediante esercizic del diritte di riscatto da parte del lecataric,
ovvero ad saltro wveicolo di sua proprietd, sulla base dells
informazioni contenute nell’Attestato di Rischio, previa verifica
della sffettiva utilizzazicne del veicolo da parte del scggetto
richiedsnts anche mediante idonea dichiaraziong rilasciata dal
contraente del precedents contratto assicurativo.

La Compagnia non rilascera |'Attestato di Rischio nei
seguenti casi:

. contratti che abbiano avuto una durata infericre ad un
anno;

. contratti annullati o risolti anticipataments rispetto alla
scadenza annuale a condizions che 0l pericdo
d'osservazions non sia stato concluso;

. cessicne del contratto per vendita del veicolo assicurato
a condiziche che il periodo d'osservazions non sia stato
concluso.

CAPITOLC |1: ESCLUSIONI

2.1 Soggetti esclusi dalla garanzia di responsabilita civile
auto

Ai sensi dell’art. 129, del D.Lgs. 209/2005 Codice delle
Assicurazioni Private, il contratto non garantisce i danni
di gualsiasi natura subiti dal conducente del wveicolo
assicurato responsabile del Sinistro. In tale ipotesi, inoltre,
non risultano garantiti, limitatamente ai danni alle cose, i
seguenti soggetti:

1. il proprietaric del veicolo, I'usufruttuario, I'acquirente
con patto di riservato dominio, e il locatario nel caso
di veicolo concesso in Leasing;

2. con riferimenta al conducente o ai soggetti di cui al
precedente punto 1, il coniuge non legalmente
separato, il convivente more uxorio, gli ascendenti e i
discendenti legittimi naturali o adottivi, nonché gli
affiliati e gli altri parenti e affini fino al terzo grado di
tutti i predetti soggetti., quando convivano con guesti
o siano a loro carico in quanto il Contraente provvede
abitualmente al loro mantenimento;

3. nel caso il Contraente sia una societd, i soci a
responsabilita illimitata e le persone che si trovano
con questi ultimi in uno del rapporti di cui al
precedente punto 2.

2.2 Esclusioni e rivalsa
L'Assicurazione non & operante:

per i danni causati dalla partecipazione del veicolo a
gare o competizioni sportive e dalle relative prove e
verifiche previste nel regolamento di gara nonché ad
altre manifestazioni previste dall’art. 124 del Codice
delle Assicurazioni Private;

se il conducente non & abilitato alla guida a norma delle
disposizioni in vigore;

per i danni subiti dai terzi trasportati, se il trasporto non
& effettuato in conformita alle disposizioni vigenti o alle
indicazioni della carta di circolazione (o del certificato);

in caso di dolo del conducente;

nel caso in cui il veicolo non sia in regola con le norme
sulla revisione;

relativamente ai danni, diretti ed indiretti, causati dai
veicoli alimentati a Metano o GPL (anche se in
alternativa ad altre forme di alimentazione} e avvenuti

nelle aree ove l'accesso di detti veicoli & vietato a
termini di legge;

nel caso di modifiche apportate alle caratteristiche del
veicolo assicurato non indicate sulla Carta di
circolazione o sulla dichiarazione di idoneita alla
circolazione, ove prevista;
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se il conducente al momento del Sinistra guidi in stato
di ebbrezza o sotte I'influenza di sostanze stupefacenti,
ovvero allo stesso sia stata applicata la sanzione ai sensi
degli artt. 186 e 187 del D.LGS. 30.04.92 n. 285,

Nei predetti casi e in tutti gli altri in cui la Compagnia sia
tenuta ad effettuare vrisarcimenti in conseguenza
dellinopponihilita al danneggiato di  eccezioni
contrattuali, la Compagnia esercitera diritto di rivalsa nei
confronti dell’ Assicurato nella misura in cui avrebbe avuto
contrattualmente diritto di rifiutare o ridurre la propria
prestazione.
Sono sempre esclusi:
a) idannidainquinamento e contaminazione;
b) idanni alle ¢cose in uso, custodia e possessa

dell’ Assicurato/Contraente;

L assicurazione non e, altresi, operante;

a} con riferimento alla Responsabilita Civile dei
trasportati per i danni al conducente e al veicolo
stesso;

h} per i danni causati dalla circolazione del Veicolo
in aree aeroportuali;

¢) peridanni aterzi dei rimorchi staccati dal veicolo.

SEZIONE 1l - LA LIOUIDAZIONE DEL SINISTRO E LA
GESTIONE DELLE VERTENZE

1.1 Obblighi del Contraente o dell’Assicurato in caso di
Sinistro

1 Denuncia di sinistro

In casc di Sinistro, I'Assicurato o I'avente diritto deve darne
avviso alla Compagnia, utilizzando il module di
"Constatazione amichevole di incidente — Denuncia di
Sinistro” (cd. “module blu” o CAl approvato con
Provvedimenti ISVAP 13.12.2002 n. 2136},
immediatamente e comungue entro 3 giorni dal fatto o da
guando ne ha avuto conoscenza, Tornendc agni notizia e
documente utili.

Alla denuncia devonc ssguire, nel pitl breve termnpe pessibile,
le notizie, | decumenti & gli eventuali atti giudiziar relativi al
sinistro. Salvo comprovate cause di forza maggiore, I'omessa
denuncia di sinistro o il mancate invio della
dacumentazione richiesta determina ['inadernpirnanto
contrattuale e comporta in particolare:

. la perdita totale o parziale del diritte all'indennizzo, ai
sensidell’'Art. 1915 c.c;

. I"'obbligo di risarcire alla Sccietd, entro 19 gicmi dalla
documentata richiesta,  tutti | danni provocati
dell'inadempimentc, quali, ad esernpio, guanto gia
corrispeste dalla Societa a titolo di forfait alla cornpagnia
del terzo tramite la Stanza di cornpensazicne gestita da
CONSAP S.p A, (articolo 13 del DPR 254/2008).

. Il diritto della Compagnia di rivalersi in tutto o in parte nei
confronti dell’Assicurato per il pregiudizio derivato parle
somme che abbia comungue erogate.

La denuncia del sinistro & sempre cbbligatoria. anche nel
caso di responsabilita totale dell’ Assicurato.
2 Risarcimento del danno
La richiesta di risarcimentc dei danni subiti deve essere
presentata seconde le ssguenti procedure:;

al Risarcimentc diretto (direttamente alla Compagnia}
Come previste dalla precedura di “Risarcimento Dirstto™ idi
cui all'articolo 142 del Codice e al Regolamente emanate con
[LP.R. M. 254/08), per i sinistri nei guali I'Assicurate ritiens che
la responsahilitda sia totalmente o parzialmente a carice
dell'altro conducente coinvolto, 1a richissta di risarcimento dei
danni subiti dal veicolo assicurato gfo psr le lesioni di lieve
antitd {postumi di lesioni non superiori al 9% di IP) del
conducente deve essere inoltrata direttamente alla propria
Compagnia anziché all'lmpresa del responsabils, al ricorrere
delle seguenti condizioni:

. I'incidente sia avvenuto tra due wveicoli a motore
identificati, immatricolati ed assicurati par la R.CA. in
[talia, repubklica di San Marino, Cittd del Vaticang;

. dall'inzidente siano derivati danni ai veicoli & alle cose
g/o lesioni di lieve entitd ai lore conduzenti {postumi nen
superion al 9% di invaliditd permanente);

. le imprese coinvolts nel sinistro sianc aderenti alla
Convenzione Card,;

. I'assicurate non sia responsabile del sinistro (oo sia solo
in parte).

La richiesta di risarcimentc (fac-simile disponibile sul sito della
Compaghia  www .aicinissaydowa.it nella  sezione  "Area
Clienti” & sul sito dell'lVASS) deve essere inviata a mezzo
raccomandata con avviso di ricevimento e deve conteners
le seguenti informazioni:
1. ladata ed il lucgeo dell'incidents;
2. i dati anagrafici degli assicurati & dei conducenti
coinvelti nel sinistro,
3. le targhe dei veiceli;
4, la denominazione dslle
assicurazione;
5. la descrizione dells circestanze & delle modalitd
dell'incidente;
8. le generalita di eventuali testimoni;

rispettive  imprese di

7. lindicazicne del’eventuale intervento degli Organi
di polizia;
8. Illucgo, i giomi e le are in cui le cese danneggiats

sono disponibili per la perizia diretta ad accertare
I'entita del danno.
nell'ipotesi di lesicni subite dai conducenti:
1. I'etd, I'attivitd e il reddito del danneggiato;
2. I'entita delle lesioni subite;
3. la dichiarazione di cui all'articolo 142 del Codice circa
la spettanza o meno di Prestazioni
4, da parte di istituti che gestiscono assicurazioni sociali
obhbligatorie;

5. l'attestazione medica comprovante  I'avvenuta
guarigicne, con o s&nza postumi
6. psrmanenti;
7. l'eventuale consulenza medice legale di parte
corredata dall'indicazione del compenso
8. spetrante al professicnista
o] Procedura ordinaria ialla Compagnia del wveicolo

responsahile)
In tutti i casiin cui la procedura di "Risarcimeanto Dirette” non
pud essera attivata, I"Assicurato deve inoltrare la richiesta di
risarcimento danni alla Comipagnia che assicura il responsabile
del sinistro.

A tal proposito si precisa che, al fine di consentire 'ispezions
diretta ad accertare I'entitd del dannc, I'Assicurato deve
mettere &  disposizione ls  ccose  danneggiate  per
I"accertarnento del danno per un periodo nen inferiore a cingus
giorni consecutivi non festivi, a decorrere dal giormne di
ricevimento  della  richiesta o risarcimento  da  parte
dell’assicuratora.

La compagnia assicuratrice del wveicolo responsabile del
Sinistre  prowvvederd  alla formulazicne dell’'offerta ¢ a
comunizare | motivi ostativi al risarciments  del danno
rmateriale entre 60 giorni dal ricevimente della richiesta di
risarcimento. Il termine & ridottc a 30 giorni dietro
presentazicne del modulo CAl completo & contenente la firma
di entrambi i conducenti coinvelti nel Sinistro. La liguidazions
del sinistrc sard effettuata entro 15 giomi a deccrrere
dall'accettazione dell'offerta di risarciments.

1.2 Gestione delle vertenze

La Commpagnia assume, fino a guando ne ha interesse, a nome
dell'Assicurato, la gestione stragiudiziale e giudiziale delle
vertenze in gualungue sede nella guale si discuta del
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risarcimentos del danno, designando, owe occorra, legali ©
techici.

Ha altresi facoltd di provvedere per la difesa
dell’ Assicurato in sede penale, sino all’atto della
tacitazione dei danneggiati. La Compagnia non riconosce
le spese affrontate dall’Assicurato per i legali o tecnici che
non siano da essa designati e non risponde di multe ¢
ammende né delle spese di giustizia penali.

1.2 Accesso agli atti dell'lmpresa

| Contraenti e | danneggiati possono accedere agli atti relativi
ai procedimenti di valutazione, constatazions & liquidazions dei
danni che li riguardanc, una velta che tali procedimenti sianc
conclusi.

Per gli aspetti di maggior dettaglio relativi all'esercizic del
diritte di accesso agli atti sirinvia a guanto previsto dall'artizele
146 del Codice e dal Decreto Ministeriale n® 191/2008. In
particolare, per guanto cencerne i termini in cui la richiesta di
accesse agli atti deve essere inviata, si rinvia all'articele 3 del
suddstto Decreto.

Ci si limita qui a ricordars che il diritte di accesso si esearcita
rmediante richiesta scritta all'lmpresa. |l richiedente deve
allegare copia di un documesnto di riconcscimento e
specificare gli estremi dell’atto cggetto della richiesta, ovwero
gli elementi che ne consentano cornungue l'individuazione.
L'Impresa deve comunicare al richisdente ['eventuale
irregelaritd o incompletezza della richiesta d'accesso entro 15
giorni dalla ricezione.

L'Impresa comunica al richiedente 'atte di accoglimeants della
richiesta di accesso entro 15 giorni dalla data di ricezicne della
richiesta o della richiesta corretta, indicando il responsabils
dell'uffizcio competente nella trattazione del Sinistro, il liogo in
cui effettuare 1'accesso & il pericdo di tempe, non infericre a
15 gicrni, per wisicnare gli atti richiesti ed estrarne copia.

Il procedimento di accesso deve concludersi entro 80 giorni
dalla ricezicne della richiesta.

[l rifiute o la limitaziche dell’accesso devonc essere motivati e
comunizati per iscritto al richiedents entro quindici giorni dalla
ricezicne della richiesta.
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Asmstgnzal 06622920 / clienti@toyota-im.com Premio annuo | € xo0xx Premio Annuo | €xxxx
clienti
Intermediario | Toyeta Financial Services ltalia S.p.a Targa veicolo | xouooo Periodicits pagamento | Annuale
preponente | Via Kiiciro Tayeda 2, ——
00148 - Roma Data decorrenza :if;{:;{jx
Intermediario | Toyeta Insurance Management SE Xx-;'xx. o
emittente | Via Kiiciro Tayoda 2, Datascadenza | .- o
0C14& - Roma
Campagnia | Alai Nissay Dowa Insurance Company of
Assicurativa | Europe SE

CATI PERSONALL
Nome e Cagnome:
Data di nascita:
Camune diresidenza:
Provincia di residenza:
Cap diresidenza:
Tipologia contraente:

Contraente
Nome Cagnome
06/05/1984
Roma (RM)
Roma (RM)
00125

Persona fisica

Proprietario
Nome Cagnome
06/05/1984
Roma (RM)
Roma (RM)
00125

Persona fisica

Locatario

Nome Cagnome
06/05/1984
Roma (RM)
Roma (RM)
00125

Persona fisica

Immatricalazione:

24/03/202

E-mail:  Mome.cognome@gmail.com Nome.cognome@gmail.com Nome.cognome@gmail.com
Telefono: 0B/ 00000000¢ 0/ 130000000 06/ 10000000
DATI DEL VEICOLO:
Targa:  XX123XX Settore:  autovetture
Marca:  Toyota Uso private: sl
Madelle:  AYGO 2° SERIE
Allestimento  AYGO CONNECT 1.0 VWWT-172 Alimentazione:  no

Gancia traing: si

CARATTERISTICHE DELLA FOLIZZA;

Data decorrenza; HOHKF KR HHKHKK Classe CU di provenienza: XX
are Xy
Data scadenza; HOHKFHRFHHKHKK Classe CU di assegnazione: XX
are 24:00
Pericdicitd pagamento:  Annuale Numero anni assicurati; X
Sinistri in ATR ultimi 2 anni pil anno in corso: X
Nome Pradottar - R.C Auto Easy Sinistri in ATR ultimi 4 anni pil anno in corso: X
Cadice Convenzicne  0x Sinistri in ATR ultimi 5 anni pil annoin corso: X
Mativa di assegnaziong:  Prima immatricolazione dopo Vincolal  sifno
voltura al PRA
RCA Familiare  XXXXX Data effette del vincelo: xf 03 f1o00
Ferma tariffaria: Fissa a Franchigia Data Scadenza vincolo: xf 03 f1o00
Franchigia: €. 150 Ente vincolatariar  XXXXXXXX
PREMIID DIPOLIZZA ANNUALE
GARANZIE Massimale Premio imponibile SSN Imposte Premio globale
R AT Massimale Unico: € € 300, %% € 300, %% xx % € 50003
26.000.000

Percentuale Provvigione sul premio imponibile R.C.A.

Provvigione sul premio globale Responsabilita Civile Auto

14%

Toyota Insurance Management SE

Sede secondaria italiana, Via Kiiciro Toyoda, 2 - 00148 Roma. T+3% 06 62252910 12 www toyota-im.it
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e LaCompagnia aderisce al sistema di risarcimento diretto di cui all’articolo 149 e 150 del D.Lgs. 20972005 Codice delle Assicurazioni Private e del
Decreto del Presidente della Repubblica 18 luglio 2008, n. 254,

e Lapercentuale delle Provvigioni Responsabilita Civile Auto relative ai compensi percepiti dagli intermediari coinvolti nella distribuzione del prodotto
& pari complessivamente al 14% sul premio al netto delle imposte e del contributo SSN.

o |l Contraente/Assicurando prende atto del fatto che il premic & calcolato sulla base della tariffa in vigore alla data della sottoscrizione e delle
informazioni dallo stesso fornite, fatta salva la necessaria verifica della loro correttezza e completezza da parte della Compagnia di Assicurazione.
Inoltre, prima della sottoscrizione della polizza R.C. Auto con la nostra Compagnia, le suddette informazioni dovranno comunque essere verificate
anche tramite la presentazione della relativa documentazione. Pertanto, nel caso in cui le informazioni fornite e/ riportate nel presente preventivo
fossero inesatte efo incomplete, il suddetta premioc potrebbe variare. In tal caso, sard cura della Compagnia comunicare al Cantraente il nuovo
preventive finalizzato alla sottoscrizione della Polizza di assicurazione R.C. Auto.

. Il Preventivo ha validita di sessanta giorni decorrenti dalla data di emissione dello stesso. Qualora il Contraente richieda un preventive con data di
decorrenza successiva al periodo di validita dello stesso, il preventivo rilasciato ha esclusivamente natura di quotazione del rischio con finalita
informativa e nan obbliga la Compagniaalla conclusione del contratto alle condizioni ivi previste,

o Limposta sulle assicurazioni e il contributo al Servizio Sanitario Nazionale sono dovuti in base alle aliquote vigenti alla data di incasso del premio.
Pertanto, il premio indicato potrd subire variazioni se prima dell'emissione della Polizza interverrd una modifica all'aliquota di imposta sulle
assicurazioni di Responsabilita Civile Auto deliberata dalla competente provincia, ai sensi dell’art. 17 del D.Lgs. n. 68/2011 0 eventuali delibere delle
Regioni a Statuto Speciale, consultabili sul site Internet del Ministero dellEconomia e delle Finanze (www .finanze.gov.it).

o Gliobblighidiinfarmativa precontrattuale dicui agli artt. 120, 120 bis e 120 ter, gli obblighi di consegna della documentazione informativa di cui agli
artt. 185, 185 bis del D.lgs. n. 209/2005, nonché gli cbblighi di comunicazione e consegna di cui al Regolamento IVASS n. 4072018 possono essere
adempiuti anche mediante un suppaorta durevale non cartaceo ove il coantraente, potenda scegliere tra le informazioni in formato cartaceo e su
supporto durevole, ha scelto quest’ultimo. Ai sensi dell’art. 61 del Regolamento IVASS n. 40/2018 il Contraente pué riferire la scelta sulle modalita
di comunicazicne anche con riguardo a tutti gli eventuali successivi contratti stipulati con il medesimo distributore. 1L distributore conserva traccia
della scelta effettuata dal Contraente e la informa della possibilitd di medificare in ogni momento la scelta effettuata. La modifica vale per le
comunicazioni successive, Qualora il Contraente abbkia scelto di comunicare tramite posta elettronica, il distributore conserva traccia anche
dellindicazione relativa allindirizzo dallo stesso fornito e dei relativi aggicrnamenti. Il Contraente comunica al distributore ogni variazione
dell'indirizzo di posta elettronica indicato. [l Contraente pud richiedere comunque in ogni momento copia cartacea della documentazione
precontrattuale. La scelta effettuata pud essere modificata gratuitamente in ogni momente, e tale modifica sard valida per le successive
camunicazioni. La scelta non autorizza Uinvio di materiale promozionale, pubblicitario o di altre comunicaziani cammerciali.

e Nelcasain cui il preventivo sia stato rilasciato sul sito internet, possono essere applicati eventuali sconti rivolgendosi allintermediario.

AVVERTENZE

INFORMAZIONI NECESSARIE PER LA STIPULA DEL CONTRATTO

o [lpremio & calcolato con riferimenta alla data di preventivazione o alla data di effetto della polizza, ove indicata dal Contraente/Assicurato.

o |l diritto all'assegnazione della classe di merito di altro veicolo ai sensi dell'art. 134, comma 4 bkis, del Codice delle Assicurazioni private, &
sottoposto a verifica da parte della Compagnia all'atto della conclusiaone del contratto. Per leventuale conclusione del contratto potrd essere
richiesta la documentazione (Codice Fiscale, Dacumento di Identita, Carta di Circolazione e Certificato di proprietd, Certificato di ldoneita
Tecnica se trattasi di ciclomotore) che ne comprovi la correttezza,

o [l diritto alla conservazione della classe di merito, documentato anche mediante autocertificazione dellAssicurato, é sottoposto a verifica da
parte della Compagnia all'atte della conclusione del contratto,

o |lcontratto avra durata annuale, a partire dalle ore 24 della data di decorrenza, e la sua efficacia & vincolata alla comunicazione della data di
decorrenza e della targa, ove non precedentemente indicate. Il contratto non prevede il tacito rinnovo e cessa automaticamente alla scadenza
senza necessita di alcuna comunicazione preventiva. Tuttavia, se il Contraente non chiede di rinnovare il Contratto con la Compagnia a
scadenza, la Compagnia manterra comungue operante la garanzia R. ©. Auto fino alle ore 24:00 del 15° giorna successivo alla scadenza o, se
anteriore, fino all’ effetto di un eventuale nuove contratto stipulato con la stessa o diversa compagnia a copertura del medesimo rischio,

SOGGETTI ESCLUSI DALLA GARANZIA DI RESPONSARILITA CIVILE AUTO

Al sensi dell'art. 129, del D.Lgs. 209/2005 Codice delle Assicurazioni Private, il contratto non garantisce | danni di qualsiasi natura subiti dal
conducente del veicolo assicurato responsabile del Sinistro, In tale ipotesi, inoltre, non risultanc garantiti, limitatamente ai danni alle cose, |
seguenti soggetti:

1. il proprietaric del veicola, lusufruttuario, Uacquirente con patto di riservato dominio, e il locatario nel case di veicola concesso in Leasing;

2. con riferimento al conducente o ai soggetti di cui al precedente punto 1, il coniuge non legalmente separato, il convivente more uxorio, gli
ascendenti e i discendenti legittimi naturali o adottivi, nonché gli affiliati e gli altri parentie affini fino al terzo grado di tutti i predetti soggetti,
quando convivana con guesti o siane a lora carico in quanto UAssicurata provvede abitualmente al loro mantenimento;

3. nelcasoin cui UAssicurato sia una societd, i soci a responsabilitd illimitata e le persone che si trovanco con questi ultimi in uno dei rappor i di
cui al precedente punta 2,

ESCLUSIONI E RIVALSE
L'Assicurazione R.C. Auto non é operante:
« peridanni causati dalla partecipazione del veicolo a gare o competizioni sportive e dalle relative prove e verifiche previste nel regolamento
di gara nonché ad altre manifestazioni previste dall’art. 124 del Codice delle Assicurazioni Private;
 se il conducente non é abilitato alla guida a norma delle disposizioni in vigore;

Toyota Insurance Management SE
Sede secondaria italiana, Via Kiiciro Toyoda, 2 - 00148 Roma. T+3% 06 62252910 12 www toyota-im.it
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nel caso di veicolo adibito a scuola guida, durante La guida dell‘allievo, se al sua fianca non vi & una persona abilitata a svolgere le funzioni
diistruttore ai sensi della legge vigente;

nel caso di veicolo con targa in prova, se la circolazione avviene senza l'osservanza delle disposizioni vigenti che ne disciplinana Uutilizzo;
nel caso di veicolo dato a naleggio con canducente, se il naleggio sia effettuato senza la prescritta licenza o il veicolo non sia guidato dal
proprietario o da suo dipendente;

per i danni subiti dai terzi traspaortati, se il trasporto non é effettuato in conformita alle disposizioni vigenti o alle indicazioni della carta di
circolazione {o del certificato);

incaso di dolo del conducente;

nel caso in cui il veicolo non sia in regala con le norme sulla revisione;

relativamente ai danni, diretti ed indiretti, causati dai veicoli alimentati a Metano o GPL {anche se in alternativa ad altre forme di
alimentazione} e avvenuti nelle aree ove U'accesso di detti veicoli & vietato a termini di legge;

nel caso di modifiche apportate alle caratteristiche del veicolo assicurato non indicate sulla Carta di circolazione o sulla dichiarazione di
idoneita alla circolazione, ove prevista;

se il conducente al momentao del Sinistro guidi in stato di ebbrezza o sotto linfluenza di sostanze stupefacenti, ovvero allo stesso sia stata
applicata la sanzione ai sensi degli artt. 186 e 187 del D.LGS. 30.04.92 n. 285, fatto salvo quanto prevista dal punto 4 dell'art. 1.2 " Prestazioni
aggiuntive (sempre operanti)' delle Condizioni di Assicurazions;

per i danni causati dalla circolazione del Veicolo in aree aeroportuali, salvo che il Contraente abbia espressamente dichiarato prima della
sottoscrizione della Proposta di essere autorizzato a circolare in tali aree, fornendo alla Compagniaevidenza dellautorizzazione;

per i danni causati a terzi dai imorchi staccati dal Veicolo;

peridanni da inquinamento e contaminazione;

peridanni alle case in usa, custodia e possesso del Contraente e dell’Assicurato.

Mei predetti casi e in tutti gli altri in cui la Compagnia sia tenuta ad effettuare risarcimenti in canseguenza dell’'inopponibilita al danneggiato
di eccezioni cantrattuali, la Compagnia esercitera diritte di rivalsa nei confronti dell’Assicurate nella misura in cui avrebbe avuto
cantrattualmente diritto di rifiutare o ridurre la propria prestazione.

Rinunce gratuite al diritto di rivalsa

La Compagnia, a parziale deroga dell’Art. 2.2 delle Condizioni di assicurazione, rinuncia, in caso diincidente stradale, all’azione di rivalsa nei
confronti del Conducente e/o Proprietario del veicolo assicurato guando alla guida del veicolo stesso risulti persona che abkia superata con
esito positivo gli esami di abilitazione alla guida e non sia ancora in possesso della regolare patente, a condizione che: la patente venga
successivamente rilasciata, la data di superamento dell’esame sia anteriore al Sinistro, la guida sia conforme alle prescrizioni del documento
che sara rilasciato, € non penda - al momento del Sinistro - procedimento penale per il reato di guida senza patente nei confronti del
conducente, Tale regolamentazione & valida anche nel caso in cui alla guida del veicola assicurato si trovi un conducente con patente scaduta,
acondizione che la medesima venga successivamente rinnovata entro 3 mesi dalla data del Sinistro,

LE SUE DICHIARAZIONI - PROPOSTA DI ASSICURAZIONE
AVVERTENZA

Le dichiarazioni non veritiers, inesatte o reticenti rese dal soggetto che fornisce le infarmazioni richisste per la conclusione del contratto

possono compromettere il diritto alla prestazione.
Il Contraente dichiara aver letto e di accettare le condizioni normative ed econamiche del Contratte assicurativo di cui al Preventive

N, _2000000C00000C0000XXX, che ne costituisce parte integrante, avendolo valutato e considerandole adeguato alle proprie richieste ed
esigenze di copertura assicurativa.

Firma CONTRAENTE

Aioi Nissay Dowa Insurance Toyota Insurance Management SE
Company of Europe SE

Il Contraente dichiara di aver ricevuto, letto ed accettato, prima della sottoscrizione, il set informative relativo al prodotto R.C. Aute Easy
settore Autovetture composto dai seguenti documenti Edizione novembre 2024:

. Documento informativo precontrattuale per i prodotti assicurativi danni {*DIP Danni*);
. Documento informativo precantrattuale aggiuntive peri prodotti assicurativi R.C. auto {"DIP aggiuntive R.C. Auto”);
. Condizioni di Assicurazione, comprensive del glossario;

Firma CONTRAENTE

Toyota Insurance Management SE
Sede secondaria italiana, Via Kiiciro Toyoda, 2 - 00148 Roma. T+3% 06 62252910 12 www toyota-im.it
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Aioi Nissay Dowa Insurance Toyota Insurance Management SE
Company of Europe SE

Il Cantraente dichiara di aver ricevuto, altresi:

. iL Plica Pre contrattuale contenents, tra 'altro, il Questionario per la valutazione delle richieste ed esigenze del contraente, lInformativa
e il Modulo per la Manifestazione del Consenso privacy, copia dei documenti “Allegato 3 - Informativa sul Distributore”, "Allegato 4 -
Informazioni sulla distribuzione del prodotto assicurativa non-IBIP* e, solo in caso di offerta fuori sede o nel caso in cui la fase
precontrattuale si svolga mediante tecniche di comunicazione a distanza: “Allegato 4-ter - Elenco delle regole di comportamento del
Distributore”, conformi rispettivamente ai Modelli di cui all’art. 56 del Regolamento IVASS n. 40/2018;

. il modulo denuncia sinistro “Constatazione amichevole di incidente - Denuncia di sinistro” (cd. "modulo blu™ o CAL).

Il Cantraente dichiara di essere a conoscenza delle seguenti circostanze:

. che ricevera la Scheda di Polizza, il Certificato di assicurazione, Carta Verde e My card, costituenti tutti parte integrante del Contratto
assicurativo alla emissione della Polizza;

. che accedendo all’Area Clienti dalla home page del sito www.aioinissaydowa.it &€ possibile consultare le informazioni relative alla
propria posizione assicurativa ed i documenti contrattuali, tra cui UAttestato di Rischio, che viene messo a disposizione almeno 30 giorni
prima della scadenza annuale del Contratto. Inoltre, & possikile richiedere all'Intermediaric una stampa dell’Attestato di Rischio o Uinvio
dello stesso tramite posta elettronica. Le credenziali identificative personali per l'accesso sono ottenibili tramite il suddetto sito,
richiedendo una “nucva registrazione” all’Area Clienti, raggiungibile dal sito www. aicinissaydowa it;

. che i metodi di pagamento del Premio previsti dalla Compagnia sono:
o Addebito su Carta di Credito/Dehito che faccia capo a circuiti riconosciuti da Aici Nissay Dowa Insurance Company of
Europe
o inserimento dello stesso Premia all'interno di un piana di finanziamento o di lecazione finanziaria di Tayota Financial
Services Italia S.p.A.
. che le informazioni farnite, necessarie per una corretta definizione del rischio assicurateo (quali ad esempio i dati relativi alveicolo o alla

residenza dell’Assicurato], devono essere esatte e veritiere ed é consapevole che dichiarazioni non veritiere, inesatte, incomplete o
reticenti rese al momenta della stipula del contratto, relative a circostanze che influiscono sulla valutazione del rischic, possono
comportare la perdita totale o parziale del diritto all'indennizze nonché la stessa cessazione dell’Assicurazione, ai sensi degli artt. 1892,
1893 e 1894 del Codice Civile;

Il Cantraente dichiara inaltre di impegnarsi:

. a comunicare tempestivamente alla Compagnia il cambio di residenza del Contraente, del Proprietario o del Locatario del veicolo, che
potra avvenire in corso di contratto, farnenda il certificato di residenza. La mancata comunicazione pué determinare, in caso di sinistra,
l'esercizio del diritto di rivalsa:

. a comunicare tempestivamente eventuali variazioni relative al metodo di pagamento utilizzato.

Firma CONTRAENTE

Aioi Nissay Dowa Insurance Toyota Insurance Management SE
Company of Europe SE

Il Cantraentef dichiara di approvare espressamente, agli effetti degli Artt. 1341 2 1342 del Codice Civile, le disposizioni contenute nei
sequenti articoli delle Condizioni di Assicurazione:

Sezione | - Norme generali comuni a tutte le garanzie: 1.5 Dichiarazioni relative alla valutazione del rischio, aggravamento del rischia,
variazione del rischio, 1.6 Variazione della residenza del Contraente/Proprietario/Locatario;

Sezione |- Le garanzie assicurative, Capitolo | “Garanzie base™: 1,3 Formula Tariffaria Franchigia Fissa ed Assoluta, 1.4 Riclassificazioni, 1.5
Attestazione dello stato del rischio:

Sezione Il - Le garanzie assicurative, Capitola Il “Esclusioni”; 2.1 Soggetti esclusi dalla garanzia di responsabilita civile auto, 2.2 Esclusioni
e tivalse:

Sezione Il - La liquidazione del sinistro e la gestione delle vertenze: 1.1 Obblighi del Contraente o dell’Assicurato in caso di Sinistro, 1.2
Gestione delle vertenze.

Firma CONTRAENTE

Aioi Nissay Dowa Insurance Toyota Insurance Management SE
Company of Europe SE

Il ContraentefAssicurande dichiara di aver letto UInfarmativa privacy, consegnata unitamente al set informativo e contenuta e nel Plico Pre
contrattuale, ai sensi degli articoli 13 e 14 del Regolamento UE 679/2016 e successive madifiche ed integrazioni, e di prendere atto che il
trattamento dei dati personali avverra in piena conformita all'informativa fornita ed alla normativa in vigore in materia di tutela dei dati personali.

Firma CONTRAENTE

Toyota Insurance Management SE
Sede secondaria italiana, Via Kiiciro Toyoda, 2 - 00148 Roma. T+3% 06 62252910 12 www toyota-im.it
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Aioi Nissay Dowa Insurance Toyota Insurance Management SE
Company of Europe SE

Il Contraente/Assicurando dichiara di voler ricevere la decumentazione precontrattuale ai sensi e per gli effetti di cui agli artt. 120-quater del
D .lgs. 209/2005 e 61 del Regolamento [VASS n. 40/2018 nonché i successivi documenti e comunicazioni relativi al contratto:

su supportoe durevole non cartaceo D [ sU supporto cartaceo D

apponendo in calce la propria firma, dopo aver barrato la casella prescelta,
Qualora il contraente abbia scelto di ricevere la suddetta documentazione tramite posta elettronica, indicare qui di seguito l'indirizzo di posta

elettronica:

Firma CONTRAENTE

Aioi Nissay Dowa Insurance Toyota Insurance Management SE
Company of Europe SE

Toyota Insurance Management SE
Sede secondaria italiana, Via Kiiciro Toyoda, 2 - 00148 Roma. T+3% 06 62252910 12 www toyota-im.it
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Informativa ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE N. 679/2016

TRATTAMENTO PER FINALITA ASSICURATIVA
Con il seguente documento Le ferniamo le informazioni riguardanti il trattamente dei suoi dati personali ai sensi di
quanto previsto dagli art. 13 e 14 del Regoelamento UE (di seguito denominate "GDPR"} da parte dalle societa:

1. Toyota Insurance Management SE (di seguite, “TIM") &

2. Aioi Nissay Dowa Insurance Company of Europe SE (di seguitc "ANDIE"}
in qualita di co-titolari del trattamento dei dati personali (di seguite cengiuntamente, “le Societd”).
DEFINIZICNI
a} «dato persconale»: qualsiasi informazione riguardante una persona fisica identificata o identificabile
(«interessatox); si considera identificabile la persona fisica che pud essere identificata, direttamente o indirettamente,
con particolare riferimento a un identificative come il neme, un numera di identificazione, dati relativi all'ubicazione,
un identificativo online o a uno o pit elementi caratteristici della sua identita fisica, fisiologica, genetica, psichica,
economica, culturale ¢ sociale;
k] «trattamento»: qualsiasi operazione o insieme di operazioni, compiute con o senza lausilio di processi
automatizzati e applicate a dati perscnali o insiemi di dati personali, come la raccolta, la registrazione,
lorganizzazione, la strutturazione, la censervazione, l'adattamento o la modifica, l'estrazicne, la consultazione, ['uso,
la comunicazione mediante trasmissione, diffusione o qualsiasi altra forma di messa a disposizione, il raffronto o
linterconnessione, la limitazione, la cancellazione o la distruzione:
¢} «titolare del trattamentos: la persona fisica o giuridica, l'autorita pubblica, il servizio o altro organismo che,
singelarmente o insieme ad altri, determina le finalitd e i mezzi del trattamento di dati personali; quando le finalita e
i mezzi di tale trattamento sono determinati dal diritto dell'Unione o degli Stati membri, il titolare del trattamentc o i
criteri specifici applicabili alla sua designazione possono essere stabiliti dal diritto dell'Uniene ¢ degli Stati membri;
d) «responsabile del trattamentox: la persona fisica o giuridica, l'autorita pubblica, il servizic o altro organismo che
tratta dati personali per conte del titelare del trattamento;
e} «destinatario»: la persona fisica o giuridica, 'autoritd pubblica, il servizio o un altre organisma che riceve
comunicazione di dati persconali, che si tratti @ meno di terzi. Tuttavia, le auterita pubbliche che posseno ricevere
comunicazione di dati personali nell'ambito di una specifica indagine conformemente al diritto dellUnione o degli
Stati 4.5.2016 IT Gazzetta ufficiale dellUnione eurcpea L 119/33 membri non sone censiderate destinatari; il
trattamenta di tali dati da parte di dette autorita pubbliche & conforme alle norme applicabili in materia di protezione
dei dati secondo le finalita del trattamento;
] «categorie particolari di dati personali»: dati che rivelanc l'origine razziale o etnica, le opinioni politiche, le
convinzieni religiose o filesofiche, ¢ l'appartenenza sindacale, nonché trattare dati gengtici, dati biometrici intesi a
identificare in modo univoco una persona fisica, dati relativi alla salute o alla vita sessuale ¢ all'crientamento sessuale
della persona;
g) «dati penali» personali relativi a condanne penali e reati.

FINALITA DEL TRATTAMENTC DEI DATI E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO

Le Societa TIM ed ANDIE alle scopo di fornire i prodeotti e/e servizi assicurativi da Lei richiesti, © in Suo favore previsti,
raccolgono direttamente [qualora non siano gia detenuti), dati persenali che La riguardano, in qualita di seggetto
assicurato /o contraente di polizza, necessari alla sottoscrizione delle coperture assicurative e alla conseguente
esecuzione dei contratti stipulati.

Qualora i dati forniti siano riferiti a terzi diversi dal contraente (quali ad esempic il proprietario diverso dal contraente)
colui che li ha forniti si assume tutti gli obblighi e le responsabilita di legge previste a carico dei titolari del
trattamenta. In tal senso, colui che ha fornite i dati garantisce che qualsiasi dato di terzi soggetti che & stato cosi
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indicate {e che sara conseguentemente trattato in base ai censensi informati forniti per tale trattamento) & stato
acquisito in piena conformita alla normativa vigente.

Il trattamento dei dati persenali dellinteressato ha lucge in conformitd con le regole previste dal Regolamento a
seconda delle basi giuridiche di trattamento:

a) obbligatoric in base alla legge, regolamenti o direttive comunitarie (ad esempio, per fini antiriciclaggio, gestione
del casellaric centrale infortuni, motorizzazione civile o per adempiere alle norme in materia fiscale, contabile e di
tesoreria.

k) stretfamente necessaric per la gestione ed esecuziene del contratto assicurativo in essere come la gestione della
copertura assicurativa e liquidazione dei sinistri;

¢} per legittimo interesse dei co-titolari a trattare i dati forniti per attivita di pricing e risk management, controlle di
gestione, auditing, pianificazicne e sviluppo dei prodotti e servizi, di riassicurazione, manutenzione e aggiornamento
dellinfrastruttura e degli applicativi informatici nonché per la prevenzione e gestione delle fredi.

d) facoltativo, sole con esplicito consenso, ai fini delle svolgimento dell'attivita di informazicne e di promozione
commerciale di prodotti e servizi assicurativi, bancari e finanziari nei confronti delle stesso interessato nonché attivita
di marketing e profilazione.

L'eventuale rifiuto da parte dell'interessate di conferire i dati personali, nei casi previsti dal puntc a) e ), comporta
limpossibilitd di concludere od eseguire i relativi contratti di assicurazione o di gestire e liquidare i sinistri.

Al fine di adempiere ad obblighi di legge - e previa adozione di adeguate misure di sicurezza - i suoi dati potranno
essere trattati associandoli ed integrandoli con altri database, inclusi dati disponibili presso banche dati consultakili,
per valutare l'esatiezza delle informazieni raccolte e per integrare, aggiornare, maodificare i dati forniti. Rientrano tra
le banche dati consultabili quelle messe a dispoesizione da associazioni di categaria (quale ad esempio la Banca Dati
SITA ATRC sugli Attestati di Rischio gestita da ANIA, Casellario Centrale Infortuni).

Ferma restando guante sopra, | dati - previa acguisizione del suo specifico consenso - potranno essere trattati da
TIM ed ANDIE per personalizzare la propria offerta commerciale elabarando un Suo profilo nonché per finalita di
marketing e di iniziative promeozionali e per ricerche di mercato in relazione ai servizi assicurativi Toyota, nenché, e
sempre per le medesime finalita, da:

- Toyota Moter Italia S.p.A., in relazione ai prodotti e servizi di vendita ed assistenza Toyota;

- Toyota Financial Services Italia S.p.A., in relazione ai prodotti e servizi finanziari.

| dati personali - che comprendone anche infarmazioni di carattere precontrattuale - sene raccelti per il tramite della
rete dei Concessionari, in qualita di responsabili del trattamento /o societd convenzionati direttamente con TIM e/o
con le Societd del Gruppo Toyota, ivi compresa la stessa Teyoeta Motor Italia S.p.A.; tali dati personali potrebbere
altresi essere raccolti direttamente presso di Lei (attraverso il canale Internet) ovversc presso altri soggetti /o
Intermediari assicurativi autorizzati con cui i co-titelari collaborano per l'offerta dei prodotti assicurativi.

Pertanto, La informiamo che i suoi dati personali verranne trattati ai fini di fornitura dei suddetti servizi assicurativi;
inclire gli stessi saranno aggiornati, pertinenti, completi e non eccedenti rispetto alle finalita sopra elencate per le
qguali sona raccolti e successivamente trattati. Saranno trattati con idonee modalita e procedure, anche informatiche
e telematiche, solo dal perscnale incaricato delle strutture delle nostre Societd preposte alla fornitura dei prodotti e
servizi assicurativi che La riguardanc e da soggetti esterni di nostra fiducia a cui affidiamo alcuni compgiti di natura
tecnica o gestionale.

Le chiederemao di manifestare il Suo consenso relativamente al trattamento dei dati classificati come "Categorie
Speciali” dal Regeolamento UE €79/2016 che verranno processati gualora strettamente necessari al fine
dell’'esecuzione del contratto, in particolare in caso di sinistro, nel quale potreblbe essere necessaric accedere efo
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richiedere dati sanitari ai fini della gestione della richiesta di risarcimento. Tali dati potranno essere comunicati anche
alla controparte assicurativa, in particolar modo la Direzione Sinistri delle Compagnie di Assicurazioni con le quali le
Societa potreblbero entrare in contatto; tali Direzioni opereranno quali autonome Titolari nell'ambito del trattamento
per finalita assicurative.

PERIODO DI CONSERVAZIONE

| suoi dati personali saranng cancellati non appena non saranno pil necessari per le finalita sepra indicate.

| tempi di conservazione possong variare in relazione agli ebblighi legali esistenti o rispetto alla presenza di
rivendicazioni in Corso.

Tipo di dato perscnale |  Periode di conservazione
Dati relativi alle polizze 10 anni dalla scadenza della polizza assicurativa

Dati relativi ai sinistri 10 anni dalla definizione del sinistro o dell'eventuale contenzioso
Dati relativi ai 1 anno dalla scadenza del preventivo qualora nen perfezionato.
preventivi

Altermine del pericdo di conservazione indicato i suoi dati verranne cancellati in via definitiva © resi anonimi in modo
permanente al fine di non consentire la leggibilita del date primario.

MODALITA DEL TRATTAMENTO DEI DATI

| dati sono trattati da TIM e da ANDIE sclo con modalitd e procedure, informatiche e telematiche idonee a garantire
la sicurezza e la riservatezza e sone archiviati su supporti elettronici e cartacei.

Cualora ai fini del trattamento i dati siane trasmessi anche negli altri Paesi dell'Unione Eurcpea (c.d. trattamento
transfrontaliero), | destinatari dei dati sono cbbligati a trattarli usando sole le modalita e procedure, conformi a
quelle usate dalle Societa titolari del Trattamento, rispettando le specifiche finalitad del conferimento.

Come stabilite dall'art. 44 del Regolamento, in caso di trasferimento di dati personali verse un paese terzo o
un‘organizzazione internazionale, il relative trattamentoe potra avvenire soltanto se il titolare del trattamento e il
responsabile del trattamento rispettano le condizioni di cui al cape V e le altre disposizioni presenti nello stesso
Regolamento.

| dati sono trattati da tutti i dipendenti e collaboratori delle Societd nellambite delle rispettive funzioni ed in
conformita alle istruzioni ricevute, sempre e solo per il censeguimento delle specifiche finalita indicate nella presente
Informativa; lo stesso awwiene presso i soggetti indicati guali "terze parti®, come indicati sul sito
www.aiginissaydowa.it.

CATEGORIE DEI SCGGETTI Al QUALI | DATI POSSONQ ESSERE COMUNICATI
Nell'ambito dello svelgimenta delle proprie attivita, le Societa si avvalgono anche di terzi. In particolare, TIM ed ANDIE
si rivolgono a soggetti esterni per:

-l'effettuazione di attivitd necessarie per l'esecuzione delle disposizioni ricevute dai clienti e lero garanti {es. legali);

-la gestione degli archivi clienti & lore garanti, con accesse agli stessi (anche in remote] da parte delle societa /
intermediari / concessionari autorizzati / punti vendita autorizzati presso i guali & stata da Lei sottoscritta la copertura
assicurativa;

- il controllo delle frodi e del rischio di insolvenza;

- il recupero dei crediti e/o la cessione degli stessi;

- attivita di telemarketing e/o di recall.

Le attivita sopra elencate, per le quali le Societa si avvalgoneo della collabarazione di soggetti esterni, sono essenziali
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per Uoperativita interna della stessa; pertanto, il consenso alla comunicazione dei dati ai terzi che svolgono attivita
per suoc conto, & condizione essenziale in mancanza del quale nessun contratto potra essere stipulato e
conseguentemente correttamente eseguito.

| titolari potranno cemunicare i dati persenali degli interessati oltre che a societd del Gruppo Toyota e del Gruppo
Aioi Nissay Dowa Insurance Europe, anche ad altre categorie di soggetti, sempre elencati nella lista disponibile sul
site sopraindicato.

Con particolare riferimento a tale categoria di seggetti, La informiamo che ciascuno di essi, in riferimento allo
specifico rapporto contrattuale, sara espressamente nominate Responsabile al trattamento dei dati ai sensi dell’art.
28 del Regolamento.

Come anticipato, un elenco dettagliato ed aggiomate di questi soggetti € dispenibile sul sito internet
http://www.aioinissaydowa.eu/it/privacy policy.cim.

DIFFUSIONE
| dati persenali conferiti a qualungue titele non song soggetti a diffusione,

ESISTENZA DI PROCESS| DECISIONALI AUTOMATIZZATI

Sulla base dei dati forniti in fase di perfezionamento della polizza, le sue informazioni verranno trattate in modo
completamente automatico al fine della cenclusione o della riscluzione del contratto.

La mancata assunzione del rischio e la determinazione dellimporte del premio assicurative richiesto si basano su
criteri attuariali e calcoli automatici.

Nella misura in cui prendiamo decisioni automatizzate nei casi sopra descritti o in specifici casi, ha il diritte di ottenere
infarmazioni dettagliate sulla decisione attraverso lintervento di una persona responsabile del processo a cui la
decisione siriferisce, nonché di esprimere la propria posizione e contestare la determinazione.

DIRITTI DELL'INTERESSATC E ACCESSQO Al DATI PERSONALI

Gl articoli 15 e seguenti del Regolamentoe UE 672/2016 conferiscone allinteressato l'esercizio di specifici diritti, tra
cui gquelli di ottenere dai titolari la conferma dell'esistenza di un trattamento in corso dei propri dati persenali, la loro
comunicazione in forma intelligibile, di avere conoscenza dell'origing dei dati, l'accesso g la portabkilita, la rettifica, la
cancellazione {cd. diritte all’'oblio) dei dati, diritte di limitazione al trattamento, nonché laggiornamenta,
lintegrazione dei dati e l'obiezione ad una decisione automatizzata.

E diritte dellinteressato revocare il consenso in qualsiasi momento senza pregiudicare la liceita del trattamento
basata sul consenso prestato prima della revoca; inoltre lo stesso ha diritte di proporre reclamo presso UAutorita di
Controlle preposta e di conoscere gli estremi identificativi del Responsabile designate (DPO).

L'interessato avra inoltre diritto ad opporsi in tutto o in parte per motivi legittimi al trattamento dei dati anche per
finalitad di marketing, iniziative premozionali, ricerche di mercato /o di elaborazione di un suc profilo.

AVVERTENZA RELATIVA AL PRODOTTC "Driver Personal Accident - Safe Drive”,DELLA COMPAGNIA CHUBB
EUROPEAN GROUP SE ("CHUBB”) INTERMEDIATO DA TIM

In caso di acguisto congiunte alla copertura RCA Standard e/o Telematica del pacchetto assicurativo denominato
"Driver Personal Accident - Safe Drive",emesso dalla Compagnia CHUBB, relativamente ai soli dati personali e alle
finalitd di trattamento perseguite nellambito della gestione del prodotto "Driver Personal Accident - Safe
Drive", Toyota Insurance Management SE agira in qualita di Titolare autonomo del trattamento dei dati per la gestione
amministrativa della copertura assicurativa, ivi compresa Uassistenza al Cliente.

Inoltre, i consensi che saranno da Lei rilasciati al momento della sottoscrizione della copertura assicurativa RCA
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devone intendersi riferiti anche ai trattamenti effettuati da TIM con riferimento al predotto “Driver Personal Accident
- Safe Drive".5i precisa quindi che la presente Informativa dovra essere considerata cengiuntamente a quella fornita
da Chubkb European Group SE, la quale tratterd i dati personali per il conseguimente delle finalita ivi indicate, ed in
particolare per l'emissione della polizza e la gestione dei sinistri,

CONTATTI RELATIVI Al CONTITOLARI DEL TRATTAMENTO
Co-titolari del trattamento dei Suci dati perseonali sono:
Aioi Nissay Dowa Insurance Company of Europe SE

Via Kiicire Toyoda n. 2 - 00148 Roma

fax n. 06/56561490

e-mail privacy-italy@aioinissaydowa.eu

Toyota Insurance Management SE
Via Kiicire Toyoda n. 2 - 00148 Roma
fax n. 06/56561490

e-mail privacy-italy@toyota-im.com

Per 'esercizio dei Suoi diritti, nenché per infermazioni piu dettagliate circa i soggetti o le categorie di soggetti ai quali
possong essere comunicati 1 dati © che ne vengoeno a conoscenza in qualitd di responsabili o incaricati, potra
rivolgersi al “Data Protection Officer” tramite email dedicata:

dpo-privacy@aicinissaydowa.eu;

dpo-privacy@toyota-im.com;

Tali dati di contatto sono stati comunicati allAuteritd di Controlle e sono disponibili sul il nostro sito
www.aicinissaydowa.it.
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